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Misidn; "R

calizar auditortas a los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo, reglamentar y supervisar el funcionamiento de las auditorias internas

institucionales .

RESOLUCION AGPE N° 81/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RENDICIGN DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

Asuncion, 28 de febrero de 2024

VISTO: El Decreto N° 2991/2019 “Por el cual se aprueba el Manual de Rendicion de Cuentas

al Ciudadano, se lo declara de Interés Nacional y se dispone su aplicacion obligatoria
en las Instituciones del Poder Ejecutivo.”,

La Resolucion AGPE N° 02/2020 “Por la cual se conforma el Comité de Rendicion de
Cuentas al Ciudadano de la Auditoria General del Poder Ejecutivo, en el marco del
Decreto N° 2991/2019”,

La Resolucion SENAC N° 16/2023 “Por la cual se establecen las disposiciones
reglamentarias relacionadas al Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano,
correspondientes al Ejercicio Fiscal 2023, de conformidad a las prerrogativas
establecidas en el Decreto N° 2991/2019”,

El Dictamen DGAJ N° 02/2024 de la Secretaria Nacional Anticorrupcion,
La Resolucion AGPE N° 80/2024 “Por la cual se actualiza la conformacion del
Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano de la Auditoria General del Poder

Ejecutivo”,

El Memorando UAAI N° 06/2024, de fecha 28 de febrero de 2024, y;

CONSIDERANDO: Que el Decreto N° 2991/2019 establece en su Articulo 2°- Declarase de

Interés Nacional el «Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadanoy,
aprobado en el Articulo 1° de este Decreto y disponese su aplicacion
obligatoria, para los Ministerios del Poder Ejecutivo, las Secretarias
Ejecutivas dependientes de la Presidencia de la Republica, las
Direcciones Nacionales, las Empresas Publicas, las Empresas con
mayoria accionaria del Estado, y los demas Organismos dependientes
del Poder Ejecutivo, que deberdn rendir cuentas a la ciudania y para lo
cual sus maximas autoridades arbitrardn los mecanismos necesarios
para la implementacién del mismo, por medio del Comité de Rendicion
de Cuentas al Ciudadano (CRCC), que sera creado para el efecto en
cada una de las citadas instituciones, bajo la coordinacion de la Unidad
de Transparencia y Anticorrupcion (UTA), y conforme con las guias
contenidas en el mencionado manual.

Que la Resolucién SENAC N° 16/2023 establece las disposiciones
reglamentarias relacionadas al Manual de Rendicion de Cuentas al
Ciudadano, correspondientes al Ejercicio Fiscal 2023, de conformidad a
las prerrogativas establecidas en el Decreto N° 2991/2019.
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AUDITORIA POKATUVETE
GENERAL DEL MANAHAPAVE
PODER EJECUTIVO

Misidn; " Realizar auditorias a los Orgamsmos y Entidades del Poder Efecutivo, reglamentar y supervisar el fune iento de las auditorias internas
institucionales ",

RESOLUCION AGPE N°81/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RENDICI&N DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

2)
Que la Direccién General Juridica de la SENAC, concluy6 en el dictamen
DGAJ N° 02/2024 en lo pertinente, que la Resolucion SENAC N°
16/2023 seguird vigente en el ejercicio fiscal 2024, cuyos plazos

contenidos en el mismo deberdn cumplirse en los meses indicados,
correspondientes al afio 2024.

Que la Unidad Anticorrupcion y Asuntos Internos eleva a consideracion
el Plan Anual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano y Cronograma para
el ejercicio fiscal 2024 de la Auditoria General del Poder Ejecutivo, el
cual cuenta con el Visto Bueno de la Maxima Autoridad Institucional.

POR TANTO: en ejercicio de sus atribuciones legales,
EL MINISTRO - AUDITOR GENERAL DEL PODER EJECUTIVO
RESUELVE:

Articulo 1°- Aprobar el Plan Anual de Rendicién de Cuentas al Ciudadano (CRCC) y el
Cronograma de la Auditoria General del Poder Ejecutivo, correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2024, obrantes en los Anexos I al III, los cuales forman parte de
la presente resolucion.

g
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tré - Auditor General
wéral del Poder Ejecutivo

Visién: “Ser un Organo de Control Interno moderno y efectivo, con enfoque preventivo y oportuno que contribuya al buen mangjo de los recursos piblicos
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GENERAL DEI MANAHAPAVE
PODER EJECUTIVO

Misidn: “Realizar auditorios a los Organismos y Entidades del Poder Ljecutivo, reglamentar y supervisar el funcc to de las auditorias mternas
msituctonales”.

RESOLUCION AGPE N° 81/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE R@*TNDICI@N DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

PLAN DE RENDICION DE
CUENTAS AL CIUDADANO
Y CRONOGRAMA DE LA
AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO

Asuncion — Paraguay
Febrero 2024

Visign: “Ser un Organo de Control Interno moderno y efectivo, con enfoque preventiva y oportuno que contribuya al buen manejo de los recursos piiblicos
del Poder Efecutivo™.
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AUDITORIA POKATUVETE
GENERAL DEI MANAHAPAVE
PODER EJECUTIVO

Mision: “Realizar auditorias a los Organismus v Entidades del Poder Ejecutivo, reglamentar y supervisar el funcionamiento de las auditorius internas
institucionales ",

RESOLUCION AGPE N° 81/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

ANEXO 1
INTRODUCCION

Este Plan Institucional fue elaborado como guia para la Rendicién de Cuentas al
Ciudadano de la Institucion y esta regido por el Decreto N° 2991/2019 “POR EL CUAL SE
APRUEBA EL «MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO», SE LO
DECLARA DE INTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU APLICACION OBLIGATORIA EN
LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO”.

OBJETIVO

Articular esfuerzos que propicien, promuevan y garanticen los mecanismos adecuados
para la rendicién de cuentas y la participacién ciudadana, permitiendo el dialogo y la
informacién conjugada a favor del involucramiento del ciudadano en los procesos desarrollados
por la Auditoria General del Poder Ejecutivo de manera transparente y efectiva, capaz de
responder a las expectativas y obtener la confianza de la ciudadania.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Posicionar en la ciudadania la informacion que la Institucion difunde a través de
diferentes medios, en cumplimiento del principio de transparencia, promoviendo asi una
activa participacién ciudadana.

2) Identificar, para posteriormente divulgar a los grupos de interés, las estrategias de
difusién que la Institucion utiliza, asi como los medios, mecanismos, espacios y canales
con que cuenta para acceder a la informacion publica de la institucion.

3) Establecer la estrategia adecuada para la Institucién y asi promover la participacion de
la ciudadania y de los grupos de interés, detallando las actividades del afio 2024 en el
respectivo cronograma.

INDICADORES

e Cantidad de informes publicados y socializados
e Cantidad de espacios establecidos de participacion y de interaccion ciudadana
e Cantidad de mejoras/ajustes realizadas con base en la participacion ciudadana.

CONFORMACION DE COMITE Y EQUIPO TECNICO

En cumplimiento al Decreto N° 2991/2019 “POR EL CUAL SE APRUEBA EL
«MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO», SE LO DECLARA DE
INTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU APLICACION OBLIGATORIA EN LAS
INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO”, se ha actualizado la conformacién del Comité
de Rendicion de Cuentas a través de la Resolucion AGPE N° 80/2024:

W% 5 - Organo de Control Interno moderne y efectivo, con enfogue preventive y oportuno que contribuya al buen manejo de los recursos piblicos
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AUDITORIA POKATUVETE
/ GENERALDEL  MANAHAPAVE
PODER EJECUTIVO

Misidn: “Realizar auditorias a los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo, reglamentar y supervisar el funcionamiento de las auditorias infernas
institucionales ",

RESOLUCION AGPE N° 81/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RENDICIO'N DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

La Unidad Anticorrupcién y Asuntos Internos de la Auditorfa General del Poder
Ejecutivo, es la unidad responsable de impulsar el inicio del proceso de rendicion de cuentas al
ciudadano, la internalizacién del modelo y de los lineamientos estandarizados.

El Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano (CRCC) de la Auditoria General del
Poder Ejecutivo - AGPE, esta conformado por las siguientes areas:

Unidad Anticorrupcion y Asuntos Internos
Direccion General de Planificacion y Evaluacion
Direccion General de Control Interno

Direccion General de Coordinacidn y Seguimiento
Direccion General de Auditoria Forense

Direccion General de Auditoria Interna

Direccion General de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
Direccién General de Administracion y Finanzas
Direcci6n de Planificacion Estratégica

Secretaria General

Direccion de Comunicacién

Direccién de Talento Humano

Direccion Operativa de Contrataciones

Asesoria Técnica Juridica

El Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano (CRCC), lidera el proceso de la
Rendicion de Cuentas al Ciudadano en la AGPE, cuyas funciones y procedimientos estaran
reglados por lo establecido en el Decreto 2991/2019.

El Equipo de Técnicos responsables de la elaboracion y gestién operativa de la Rendicion
de Cuentas al Ciudadano, esta conformado por un funcionario de cada 4rea segun el cuadro que
se observa a continuaciéon. Se considerara la disponibilidad presupuestaria para contratar
disefiador grafico si hiciese falta.

' Dependencna
| Unidad Anticorrupcion y Asuntos Internos

' Direccion de Planificacion Estratégica -

Dlreccmn de Comunlcacmn

Direccion General de Tecno!ogla de la Informacién y
Comunicacion
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AUDITORIA POKATUVETE
GENERAL DEI MANAHAPAVE
I’()I_)I'R EJECUTIVO
Misién: " Realizar audiortas a los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo, reglamentar y supervisar el func iento de las auditorias internas
institucionales ",

RESOLUCION AGPE N° 81/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RENDICI(jN DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

La AGPE propiciara espacios que permitan la interaccion y el contacto directo con su
puiblico identificado, iniciando con el ejercicio de rendir cuentas en los aspectos financieros y
de la gestién, el valor publico generado directa o indirectamente, para luego establecer las
audiencias que permitan el intercambio de informacion y el didlogo, para la construccion de
politicas pablicas relacionadas al Control Interno.

CONVOCATORIA PARA LA RENDICION DE CUENTAS

- La convocatoria ser4 realizada por diferentes medios de comunicacion institucional y otros
medios de alcance masivo.

- Las invitaciones podran ser personalizadas y/o abiertas.

- La invitacion sera publicada en el sitio web institucional, redes sociales institucionales, con al
menos 48 horas hébiles de anticipacion.

- Se generara un mecanismo que permita a la ciudadania presentar sus solicitudes, aclaraciones,
quejas, sugerencias y objeciones, las que serdn respondidas con la presentacion de la rendicion
de cuentas y/o por el canal de recepci6én de la misma, y en caso de ser de afectacién general, a
través de las plataformas digitales institucionales tales como las redes sociales, buzén virtual o
buzon fisico.

MEDIOS DE DIFUSION

La AGPE desarrollard e implementard una estrategia integral de comunicacion que
permita dar a conocer las funciones y actividades que realiza; asi como informacién relevante
para los diferentes sectores de interés, identificados previamente y la ciudadania en general a
través de los siguientes medios de comunicacion:

» Radio

» Prensa escrita

» Television

» Pagina Web

» Redes Sociales

» Campafias Virtuales
» Campafias Telefonicas
» Otros

FORMAS DE PARTICIPACION

Los mecanismos y canales a través de los cuales el ciudadano y las partes interesadas
podran interactuar con la AGPE sobre la base de la informacion que ésta les suministre, o
cuando ellos requleran comumcarse con la Instituciéon para expresar su opinioén y/o solicitar

Tellfax: (595 21)493 171-5
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AUDITORIA POKATUVETE
GENERAL DFI MANAHAPAVE
PODER EJECUTIVO

Mision; “Realizar auditorias a los Organtsmos y Entidades del Poder Efecutivo, reglamentar y supervisar el funcionamiento de las auditorias infernas
institucionales”.

RESOLUCION AGPE N°81/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RENDICIéN DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

Mecanismo de Participacion:

Queja y/o Reclamo

Sugerencia

Solicitud de Informacion Publica (Portal Unificado o mesa de entrada)
Encuestas

Rendicién de Cuentas

Consulta directa a organizaciones sociales o académicas

VVVVVYVY

l:spacms de Participacion (Canales de Atenci6n):

Atencion Presencial

Atencion Telefonica

Espacios Virtuales (Pagina Web, correo electronico, Redes Sociales)

Audiencias Publicas: Es un espacio de participacién en el cual la AGPE se hara
presente para posteriormente tener un didlogo en el cual los ciudadanos presenten
sus observaciones y/o solicitudes. Las audiencias publicas se utilizan por
excelencia para la Rendicién de Cuentas.

IDENTIFICACION DE PUBLICO DE INTERES

El publico objetivo o grupo de interés en la AGPE identificado pueden ser sujeto de
revision y priorizacion segun directrices establecidas para cada presentacién de rendicion de
cuentas o informes de gestién.

Y W

\, ‘{:-’

La AGPE reconoce como sus grupos de interés a la Presidencia de la Republica, a la
ciudadania en general, a los auditores internos de los distintos Organismos y Entidades del
Poder Ejecutivo, servidores publicos de la institucion, proveedores de la Institucion, las
entidades sujetas a control, los medios de comunicacién, las otras instituciones publicas,
funcionarios publicos, los gremios econdémicos, los organismos internacionales y las
organizaciones sociales.

Las 4reas y/o procesos priorizados para la Rendicién de Cuentas a la Ciudadania de la
AGPE para el Ejercicio 2024 son:

- Direccién General de Administracion y Finanzas

- Direccién General de Planificacion y Evaluacion.

- Direccién General de Control Interno.

— Direccién General de Coordinacion y Seguimiento a las A LI
- Direccidon General de Auditoria Forense.
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Misidn: "Realizar auditorias a los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo, reglamentar y supervisar el func to de lus ias internas

institucionales ™.

RESOLUCION AGPE N°81/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

ANEXO 11

PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO 2024

PLAN ANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO FISCAL 2024
N° Actividad | Responsable | Indicadores o medios de verificacién | Periodo
Identificacién del piblico Documento con identificacion del
3 : - Feb
! de interés de la AGPE i i publico de interés determinado | Enero ‘ evrero
' Identificacién de las : - i I -
) oo | oo | Diomemanettaiodele | g, | e
' priorizados de la AGPE | AR y p S,
Monitoreo del !
3 |umplimicatodelos | oporypp Informe de Monitoreo Julioc  Diciembre
_ objetivos establecidos en |
i | el PEI | 4 o
4 Q:tszgﬁzlg: SEEEEl CRCC/UAAI Panel SSPS actualizado Enero Diciembre
 Analisis de las
Zlélg;:;ﬁisg;;ﬁ:‘?sos Informe de cantidad de sugerencias y
5 por medicrde 1o canz;lcs CRCC/DC | reclamos recibidos, procesados y Enero | Diciembre
habilitados en la respondidos
| institucién. _ o .
| | Encuestas al piblico de
| interés, respecto a la Informe de encuestas de satisfaccion ’ e
informacién disponible CRCODG : realizadas L Ricikmis
| en la Web Institucional. | 1 -
Contestacién de T . ! _‘i
7 Solicitud de Informacién CRCC/UAAI Portal Umﬁcad'o de .'Ac{;cso ala | . ‘ Diicembre
en el marco de la Ley Informacién Publica
| samne o S
Presentacion de | Informes publicados en la Pagina
informes en Web institucional.
8 | cumplimiento de las CRCC/UAAL | Inf A d Enero | Diciembre
Leyes N° 5189/2014 y e s MOnc)
5282/14 cumplimiento de SENAC
Establecer mecanismo N - I
9  para la audiencia piblica CRCC Mecanismo o Plan aprobado Julio Setiembre
de rendici6én de cuentas | |
Organizar audiencia | !
10 ' publica de rendicion de CRCC Audiencia Pablica realizada | Diciembre Enero
| cuentas S
Realizacion de informe i
| (ﬁ“éfgfaszll?“dm" . CRCC Informe trimestral publicado Marzo | Octubre
! Ciud_ada.l_lia \ - i - N |
| Realizaci6n de informe
———.an dici |
ﬁﬂﬁ‘\\u ol e a!,{laniizénd:flia | CRCC Informe anual publicado Diciembre Enero
|
oria Anual |
i\
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Misidn: 'Realizar auditorias a los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo, reglamentar y supervisar el funcionamiento de las auditorias internas

institncionales ",

RESOLUCION AGPE N°81/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RJ'ENDICI(jN DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

ANEXO 11T
AUDITORIA GENERAL DEL PODER EJECUTIVO - CRONOGRAMA CRCC
2024
; |
[ |
3. 4 PLAZO PREVISTO |
2 INDICADORES |
1- ACTIVIDAD | ppgpONSABLE | O MEDIOS DE
VERIFICACION — .
ene | feb | mar | abr | may | jun | jul | ago | set | oct | nov | dic
. | a |
D I |
; g ocumento con I |
apaa. identificacion del | | ! :
cLp = CRCC piiblico de x | x| | i :
interés de la B | | |
AGPE interés |
determinado [ | |
- - | - -
i _ | ‘
Identificacién | Documento con | ‘
de las dreas y/o | identificacion de 1 | | |
proceso CRCC las dreas y/o x | x | |
priorizados de la procesos | |
AGPE priorizados | |
Monitoreo del |
cumplimiento |
de los objetivos CRCC/DIPE Monitoreo | x| % |=x| x| x| x
establecidos en S ' ;
el PEI | ‘ i
| :
— - T | L _.!
| | |
|
Actualizacién ’
| del Panelde CRCC/UAAI Pam:l]iSSPS x | x| x | x x * | x| x | x| x| x| x|
| Dnuniias actualizado i |
. | | D T |
Anilisis de las | I '
sugerencias y | Informe de | ]
reclamos del | cantidad de | [
publico de sugerencias y | I
interés, por CRCC/DC reclamos X | x| x x x * | x| x| x| x x | x
medio de los recibidos,
canales procesados y !
habilitados en la respondidos |
institucién. | - L '
‘ Encuestas al | I
: pibicade | Informe de , |
interés, respecto | n tas d |
a la informacién CRCC/DC i x X x | x x x x
disponible en Ia | stishciiin
= realizadas
! — el .
)
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Misidn:
instituctonales”

ditorias a los Org s ¥ Entidades del Poder Ejecutivo, reglamentar y supervisar el funcionamiento de las auditorfas infernas

RESOLUCION AGPE N° 81/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RENDICI(jN DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024.

| ‘ |
COS?ESF::;&: e Portal Unificado | ‘ !
ctind oo de Accesoala [ e | [ o | J
Informacion en CRCC/UAAI Inf i x | x x x x X | % x x x x x
| el marco dela ;) f?;w n | I [
Ley 5282/14 uhes ! ‘ |
: | [
' |
| Informes :
| blicados en la
Pr’zsemaciﬁn de | P“P ég?mogi’eh
mfor]’;_"“? e institucional.
d‘“:;’&;“gﬁ,, CRCC/UAAI | x [ x| x| x| x| x| x| x|x|x|x]|x]|
5189/2014 y Taformie de | |
5282/14 | monitoreo de
| cumplimiento de | [
‘ SENAC [
Establecer | . '
mecanismo para | !
la audiencia | Mecanismo o | |
piblica de | CRCC Plan aprobado ' x| ==
rendicién de |
cuentas | | ‘ | | !
- | B I -
Organizar ‘
audiencia Audienci
publica de CRCC o x [ | , x
o Publica realizada | | |
rendicion de ! | | |
cuentas | ‘ ‘ I
| ] i
| Realizacién de ;
I informe Informe |
. |
R“e“::ii‘.:x ‘:ii CRCC trimestral x | x| x | x| x| x|x]| x
| Cuentas a la pobiiceda
| Ciudadania | .
| | . | |
Realizacién de | [ |
i informe anual | | [
de Rendicion de Informe anual |
Cuentas a la CREC publicado = 2 [
Ciudadania - |
Memoria Anual
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