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INFORME DE VERIFICACION IN SITU
Programa de Alimentaciéon Escolar “Hambre Cero en Nuestras Escuelas”
Escuela Basica N° 4625 Loma Conché

ANTECEDENTES

La Resolucion AGPE N° 274/2025 “Por la cual se autoriza a los servidores publicos
de la Auditoria General del Poder Ejecutivo para realizar la verificacion in situ de la
provision de alimentos financiados con recursos del FONAE en los Centros
Educativos de los Departamentos de Central y Presidente Hayes, conforme a lo
dispuesto en la Ley N° 7264/2024 y el Decreto Reglamentario N° 3248/2025".

OBJETIVO

Verificar la provision de los servicios de Alimentacion Escolar financiados con
recursos del FONAE en las instituciones educativas en el marco del Programa de
Alimentacion Escolar Hambre Cero en Nuestras Escuelas

ALCANCE

El trabajo del Equipo de auditoria consistié en la verificacion in situ de la provision de
los servicios de Alimentacion Escolar en Instituciones Educativas conforme a la
muestra seleccionada de los Departamentos de Presidente Hayes y Central en los
Distritos de José Falcon, Aregua, Nueva Asuncion, Nueva ltalia, Nanawa, Itaugua
Villa Hayes y Limpio

Nuestro trabajo no incluye una revision detallada e integral de todas las operaciones,
por lo tanto, el presente informe no se puede considerar como exposicion de todas
las deficiencias existentes o de todas las medidas que podrian adoptarse para
corregirlas.

MARCO LEGAL

La Ley N° 1535/1999 “De Administracion Financiera del Estado”,

La Ley N° 7264/2024 “Que crea el Fondo Nacional de Alimentaciéon Escolar para la
Universalizacion Equitativa de la Alimentacion Escolar (Hambre cero en nuestras
escuelas y sistema educativo), modifica y amplia la Ley N° 5210/2014 De
Alimentacién Escolar y Control Sanitario’ y sus posteriores modificaciones...”

El Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establece las disposiciones legales y
administrativas legales que reglamentan la implementacion de la Ley N° 1535/99,
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“De Administracion Financiera del Estado” y el funcionamiento del Sistema Integrado
de Administracion Financiera- SIAF”,

El Decreto N° 7469/2022 “Por el cual se actualizan las facultades, competencias,
responsabilidades y marco de actuacién en materia de control interno de la Auditoria
General del Poder Ejecutivo en los articulos 7°, 8° y 9° del Decreto N° 10.883/2007”,

El Decreto N° 1584/2024 “Por la cual se reglamenta la Ley N° 7264/2024 (“Hambre
Cero en Nuestras Escuelas y Sistema Educativo’).

El Decreto N° 3210/2025 “Por el cual se aprueba el Plan Anual de Auditoria
consolidado (PAAC) de la Auditoria General del Poder Ejecutivo y de las Auditorias
Internas Institucionales de los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo para el
Ejercicio Fiscal 2025

Resoluciéon MEC N° 1211/2024 “Por la cual se establece acciones que deberan ser
ejecutadas por el Ministerio de Educacién y Ciencias-Nivel Central y las direcciones
de Instituciones Educativas del Sector Publico o Privado Subvencionado, en el
marco de la ejecucion del Programa “Hambre Cero en nuestras Escuelas y Sistema
Educativo.”

Resolucion MEC N° 142/2025 “Por la cual se dispone el uso obligatorio del Registro
Unico del Estudiante y de la Plataforma Paraguay Aprende en instituciones
educativas de Gestion oficial y privada subvencionadas beneficiadas del Pais”.

Resolucion CONAE N° 001/2024 “Por la cual se aprueban los lineamientos para los
Servicios de Alimentacion Escolar, en el marco del Programa de Alimentacion
Escolar Hambre Cero en las Escuelas (PAE-HO0)”

Resolucion CONAE N° 051/2024 “Por el cual se dispuso el uso obligatorio del
Sistema Integrado de Alimentacién Escolar (SIAE) del Programa de Alimentacion
Escolar Hambre Cero en las Escuelas (PAE-HO0)”

Resolucion CONAE N° 053/2024 “Por la cual se aprueban los lineamientos para los
servicios de Alimentaciéon Escolar, en el marco del Programa de Alimentacion
Escolar Hambre Cero en las Escuelas (PAE-HO) V2~

Resolucion CONAE N° 23/2025 “Por el cual se autoriza la modificacion de los
contratos MDS/23/2024, MDS/24/2024, MDS/25/2024, MDS/26/2024, MDS/27/2024,
MDS/28/2024, MDS/29/2024 y MDS/30/2024, resultado de la Licitacion Publica
Nacional Alimentacion Escolar correspondiente a los Departamento Central,
Presidente Hayes y Capital (Asuncion) — con ID 450.421, en el marco del Programa
de Alimentacion Escolar Hambre Cero en las escuelas (PAE-HO0)”
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Resolucion AGPE N° 36/2025 “Por la cual se establecen los mecanismos para el
monitoreo y control de la Administracion, Gestion y Ejecucion de los recursos
financieros del Fondo Nacional de Alimentacién Escolar (FONAE), conforme a la Ley
N° 7264/2024 y el Decreto Reglamentario N° 3248/2025”.

V. PROCEDIMIENTOS
La metodologia utilizada para la verificacion in situ esta basada en los lineamientos
establecidos en la Resolucion CONAE N° 53/2024, en los Contratos, en el Manual
de Auditoria Gubernamental y en las normativas legales vigentes.
v' Realizar entrevista a los Directores y/o Encargado de las Instituciones
Educativas.
v Realizar entrevista a los padres de familia.
v" Verificar la provision de los servicios de alimentacion escolar.
VI. DESARROLLO
1. Datos del Contrato
ID de la Licitacion 450421
Contratante Ministerio de Desarrollo Social (MDS)
Alimentacion Escolar Correspondiente a los
Nombre de la Licitacion Departamentos de Central, Presidente Hayes y Capital
(Asuncion) - Programa Hambre Cero.
Proveedor adjudicado Distribuidora Paraguay
Contrato N° MDS/26/2024

Lote Adjudicado

Lote 11 — Cocinando - José Falcon — Nanawa -Nuevg
Asuncion — Villa Hayes.

Monto maximo del Lote Gs.| 83.684.331.720.-

Servicios Proveidos Desayuno/Almuerzo/Merienda
Fecha de Suscripcién 24/07/2024
Vigencia del Contrato 31/07/2027

Fuente: Datos del Contrato extraidos del portal de la DNCP.
2. Institucién Educativa seleccionada para la verificacion in situ

Institucion Educativa Escuela Basica N° 4625 Loma Conché
Distrito Nueva Asuncién

Departamento Presidente Hayes

Fecha de Verificacion 9/09/2025
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3. Situaciones Observadas

Durante la verificacion realizada, constatamos las siguientes debilidades:

3.1. Algunos incumplimientos al requerimiento del Pliego de Bases vV
Condiciones - PBC

3.1.1 Falta de provision de Equipamientos vy utensilios

El proveedor adjudicado no proveyo suficientemente de los equipamientos y utensilios
basicos requeridos en el Pliego de Bases y Condiciones - PBC, Suministros
Requeridos — Especificaciones Técnicas apartado Equipamientos, utensilios y
personal requerido, detallados a continuacion:

a) Mesada de facil limpieza

El area de procesamiento de alimentos no cuenta con una mesada de facil limpieza,
como lo requiere el apartado mencionado en el inciso a. Equipamientos “...Mesada
(elaborada de material de facil limpieza y desinfeccion y que no constituya por si misma
un agente contaminante)”. En la siguiente imagen observamos una mesa de madera:
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b) Mobiliario para almacenamiento de alimentos vy utensilios

Observamos un solo mobiliario el cual resulta insuficiente para el almacenamiento
correcto de los alimentos y utensilios, al respecto lo establecido en el apartado
mencionado inciso a. Equipamientos “...Mobiliarios para almacenamiento de los
alimentos y para los utensilios, separados de los insumos domisanitarios. Los mismos
deben ser de materiales que no contaminen a los alimentos almacenados”. ...”. En la
siguiente imagen exponemos lo observado:

c) Bascula

No cuenta con bascula con capacidad hasta 150 a 200 kilogramos, la falta de dicho
equipamiento imposibilita el control del peso de los insumos entregados en la Institucion
Educativa. Al respecto, el apartado mencionado en el inciso a. Equipamientos, en el
punto “Bascula con capacidad hasta 150 a 200 kilogramos.

d) Utensilios - cucharones

Constatamos la existencia de una sola medida de cuchardn para servir las raciones
correspondientes, incumpliendo lo establecido en el apartado mencionado inciso b.
Utensilios que establece lo siguiente “Caracteristicas para el servicio de alimentos: -
Para las sopas, caldos, guisados y estofados deberd utilizarse cucharones de 200 ml. -
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Para salsas y guarniciones debera utilizarse cucharones de 100 ml. - Para postres
debera utilizarse cucharones de 50 ml.”. En la siguiente imagen exponemos lo
observado:

3.1.2 Debilidad en el Procedimiento para la ejecucion del Contrato

Constatamos incumplimiento a lo requerido en el Pliego de Bases y Condiciones —
PBC, en el apartado Procedimiento para la ejecuciéon del Contrato - Servicio de
Almuerzo/cena - Cocinando. A continuacion, detallamos la debilidad observada:

a) No remitié las Actas de Recepcidn por las raciones entregadas en forma diaria

Hemos constatado que el proveedor adjudicado no remitié diariamente las Actas de
Recepcién por las raciones entregadas en la Institucion educativa, las ultimas fueron
proveidas al Director en fecha 14/03/2025, situacion que imposibilité corroborar la
correspondencia de las raciones proveidas con la cantidad de alumnos segun
RUE. Ademas, genera dificultad y desprolijidad a las autoridades educativas en el
control de las raciones entregadas. Al respecto, el apartado citado en el inciso d. “E/
Acta de Recepcion deberd emitirse diariamente detallando la cantidad de platos
servidos a efectos de determinar la totalidad mensual consumida.”

3.2 Inobservancias a los Lineamientos para el Servicios de Alimentacién Escolar

De la verificacion in situ realizada, constatamos inobservancias a los Lineamientos
para los Servicios de Alimentacion Escolar aprobado por Resolucion CONAE N°
053/2024 Capitulo Il Procesos Administrativos Seccion IV Buenas Practicas de
recepcion, almacenamiento, conservacion, manipulaciéon e higiene de los alimentos;
gue detallados a continuacion:
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3.2.1 El Menu Ciclico no se encuentra expuesto en lugares visibles de la
Institucion Educativa

El Menu ciclico no se encuentra expuesto en lugares visibles de la Institucion para
conocimiento de los miembros de la comunidad educativa. Al respecto, el Capitulo |
mencionado en el apartado Visibilidad del Menu, establece: “El Menu de todos los
servicios de alimentacion escolar debe estar visible en la Institucion Educativa para
conocimiento de los miembros de la comunidad; el mismo sera entregado al Director/a
o responsable de la Institucion Educativa por la empresa proveedora’.

3.2.2 No disponen de agua potable

La institucion educativa cuenta con un sistema de agua corriente ineficiente, sin
embargo carece de agua potable para consumo y uso diario, utilizan agua en bidones
para la coccién de alimentos y higienizacion de los mismos lo realizan en latonas. Al
respecto, el Capitulo |, apartado Disponibilidad de agua potable, energia eléctrica,
conectividad e infraestructura establece: “Los gobiernos departamentales y distritales
deberan impulsar politicas publicas para fortalecer la disponibilidad de agua potable y
energia eléctrica en todas las instituciones educativas que implementen el servicio de
alimentacion escolar. A tal efecto, ERSSAN establecerd los mecanismos de monitoreo
dentro de su Plan Anual de Supervisiones (PAS), para determinar la potabilidad del agua
para consumo en las instituciones”. Asi también el Capitulo 1l Seccion V apartado
Infraestructura para la cocina comedor de la Institucion educativa establece el inciso e)
“Debera contar con un sistema de agua potable para la realizacion de las operaciones
de produccion, coccion y limpieza de los utensilios e insumos alimenticios...”. En la
siguiente imagen exponemos lo mecionado:

3.2.3 No cuenta con area de lavamanos

La institucién educativa no cuenta con area de lavamanos, ademas no dispone de
productos de aseo (jabon) para la higiene personal de los alumnos y de la comunidad
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educativa. Al respecto, lo dispuesto en el Capitulo 1l y Secciéon IV mencionado
apartado Higiene de los estudiantes, docentes: “Es obligatorio lavarse las manos
correctamente con agua y jabon antes de recibir un alimento...Todos los miembros de
la comunidad educativa deben fomentar constantemente las practicas de higiene
personal.”. En las siguientes imagenes observamos un balde con agua en el cual los
alumnos se lavan las manos antes de entrar al comedor de la institucion:

3.2.4 Inadecuada manipulacién de desechos en la Institucion

Los residuos de la Institucién son arrojados y posteriormente quemados dentro del
predio. Al respecto, el Capitulo Il Seccion IV en el apartado Manipulacién de desechos
establece: “Se debera tener cuidado en la manipulacion del material de desecho, de
manera a evitar la contaminacion de los alimentos y del agua potable, para esto debera
impedirse el acceso de animales e insectos a los residuos y realizar un control
periddico del lugar”. Asi también, menciona que “Queda prohibida la quema de
residuos en la institucion educativa y evacuar residuos solidos en la red de
alcantarillado “. Dicha situacion se expone en las siguientes imagenes:

3 r
k. &
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VIl. CONCLUSION

En base a los trabajos realizados y los resultados obtenidos en la verificacion in situ en
la Institucion Educativa Escuela Basica N° 4625 Loma Conché concluimos que:

e Existen algunos incumplimientos al requerimiento del Pliego de Bases vy
Condiciones — PBC:

» Falta de provision de Equipamientos y utensilios requeridos
a) Mesada de facil limpieza
b) Mobiliario para almacenamiento de alimentos y utensilios
c) Béscula con capacidad hasta 150 a 200 kilogramos
d) Utensilios - cucharones

» Debilidad en los Procedimientos para la Ejecucién del Contrato
a) No remiti6 las Actas de Recepcion por las raciones entregadas en forma diaria.

e Existen algunas inobservancias a los Lineamientos para los Servicios de
Alimentacion Escolar:

» El Menu Ciclico no se encuentra expuesto en lugares visibles de la Instituciéon
Educativa

» No disponen de agua potable.

» No cuenta con area de lavamanos.

» Inadecuada manipulacion de desechos en la Institucion educativa

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia ”.

Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvira Tel/fax: (595 21)493 171-5
WWW.agpe.gov.py Asuncién — Paraguay


http://www.agpe.gov.py/

010

*y AUDITORIA POKATUVETE
GENERAL DEL MANAHAPAVE
PODER EJECUTIVO

PARAGUAY

Misién: “Somos un érgano de control interno encargado de realizar auditorias de los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo, disefiar, desarrollar, establecer
normativas para la supervision; y asistencia técnica de las Auditorias Internas Institucionales ”.

VIll. RECOMENDACIONES

Recomendamos al Ministerio de Desarrollo Social - MDS, realizar el seguimiento de las
situaciones observadas en el presente informe, a fin de que los actores involucrados
den cumplimiento a las disposiciones legales vigentes para garantizar la efectividad del
servicio proveido, con la correcta y transparente utilizacion de los recursos otorgados
en el marco del Programa “Hambre Cero en Nuestras Escuelas”.

Asuncion, 30 de setiembre de 2025

Firmado
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