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INFORME DE VERIFICACION IN SITU
Programa de Alimentacién Escolar “Hambre Cero en Nuestras Escuelas”
Escuela Basica N° 532 San Isidro Labrador

. ANTECEDENTES

La Resolucion AGPE N° 128/2026 “Por la cual se autoriza a los servidores publicos
de la Auditoria General del Poder Ejecutivo para realizar la verificacion in situ de la
provision de alimentos financiados con recursos del FONAE en las Instituciones
Educativas del Departamento de Neembucu, conforme a lo dispuesto por la Ley N°
7264/2024 y su Decreto Reglamentario N° 1584/2024”.

. OBJETIVO

Verificar la provision de los servicios de Alimentacion Escolar financiados con
recursos del FONAE en las instituciones educativas en el marco del Programa de
Alimentacion Escolar “Hambre Cero en Nuestras Escuelas”.

. ALCANCE

El trabajo del Equipo de auditoria consistié en la verificacidn in situ de la provision
de los servicios de Alimentacion Escolar en Instituciones Educativas conforme a la
muestra seleccionada del Departamento de Neembucu en los Distritos Villa Oliva,
Humaita, Guazu Cua, Isla Umbu, General Diaz, Villa Franca y Alberdi.

Nuestro trabajo no incluye una revision detallada e integral de todas las
operaciones; por lo tanto, el presente informe no se puede considerar como una
exposicion de todas las deficiencias existentes o de todas las medidas que podrian
adoptarse para corregirlas.

IV. MARCO LEGAL

La Ley N° 1535/1999 “De Administracion Financiera del Estado’,

La Ley N° 7264/2024 “Que crea el Fondo Nacional de Alimentacion Escolar para la
Universalizacion Equitativa de la Alimentacion Escolar (Hambre cero en nuestras
escuelas y sistema educativo), modifica y amplia la Ley N° 5210/2014 De
Alimentacion Escolar y Control Sanitario’ y sus posteriores modificaciones...”,

El Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establece las disposiciones legales y
administrativas legales que reglamentan la implementacion de la Ley N° 1535/99,
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“De Administracion Financiera del Estado”y el funcionamiento del Sistema Integrado
de Administracion Financiera- SIAF”,

El Decreto N° 7469/2022 “Por el cual se actualizan las facultades, competencias,
responsabilidades y marco de actuacion en materia de control interno de la Auditoria
General del Poder Ejecutivo en los articulos 7°, 8° y 9° del Decreto N° 10.883/2007”,

El Decreto N° 1584/2024 “Por la cual se reglamenta la Ley N° 7264/2024 (“Hambre
Cero en Nuestras Escuelas y Sistema Educativo’),

El Decreto N° 5246/2025 “Por el cual se aprueba el Plan Anual de Auditoria
consolidado (PAAC) de la Auditoria General del Poder Ejecutivo y de las Auditorias
Internas Institucionales de los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo para el
Ejercicio Fiscal 2026,

Resolucion MEC N° 1211/2024 “Por la cual se establece acciones que deberan ser
ejecutadas por el Ministerio de Educacion y Ciencias-Nivel Central y las direcciones
de Instituciones Educativas del Sector Publico o Privado Subvencionado, en el
marco de la ejecucion del Programa “Hambre Cero en nuestras Escuelas y Sistema
Educativo.”,

Resolucién MEC N° 142/2025 “Por la cual se dispone el uso obligatorio del Registro
Unico del Estudiante y de la Plataforma Paraguay Aprende en instituciones
educativas de Gestion oficial y privada subvencionadas beneficiadas del Pais”,

Resolucion CONAE N° 001/2024 “Por la cual se aprueban los lineamientos para los
Servicios de Alimentacién Escolar, en el marco del Programa de Alimentacion
Escolar Hambre Cero en las Escuelas (PAE-HO0)”,

Resolucibon CONAE N° 51/2024 “Por el cual se dispone el uso obligatorio del
Sistema Integrado de Alimentacién Escolar (SIAE) del Programa de Alimentacion
Escolar Hambre Cero en las Escuela”.

Resolucion CONAE N° 53/2024 “Por la cual se aprueban los lineamientos para los
servicios de Alimentacion Escolar, en el marco del Programa de Alimentacion
Escolar Hambre Cero en las Escuelas (PAE-HO) V2”.
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V. PROCEDIMIENTOS

La metodologia utilizada para la verificacién in situ esta basada en los Lineamientos
establecidos en la Resolucion CONAE N° 53/2024, en los Contratos, en el Manual
de Auditoria Gubernamental y en las normativas legales vigentes.

v Realizar entrevista a los Directores y/o Encargados de las Instituciones Educativas.
Realizar entrevista a los padres de familia.
v' Verificar la provision de los servicios de alimentacion escolar.

\

VI. DESARROLLO

1. Datos del Contrato

451043

Gobierno Departamental de Neembucu

Licitacién Publica Nacional “Alimentacién Escolar para
Instituciones Educativas del Departamento de Neembucu-
FONAE - (Programa Hambre Cero) — Ad Referéndum —
Plurianual 2024-2027”

DISTRISUR

07/2024

Lote 1 — Zona Centro Sur - Cocinando

73.104.506.496.-

Desayuno, almuerzo, merienda y cena.

ID de la Licitacion
Contratante

Nombre de la Licitacion

Proveedor adjudicado
Contrato N°

Lote adjudicado

Monto maximo del Lote Gs.

Servicios proveidos
Fecha de Suscripcién 03/08/2024

Vigencia del Contrato 31/07/2027
Fuente: Datos del Contrato extraidos del portal de la DNCP.

2. Institucién Educativa seleccionada para la Verificacion In Situ

Institucion Educativa

Escuela Basica N° 532 San Isidro Labrador

Distrito General Diaz
Departamento Neembucu
Fecha de Verificacion 16/04/2026
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3. Situaciones Observadas

Durante la verificacién realizada, hemos constatado las siguientes debilidades:

3.1 Algunos Incumplimientos al requerimiento del Plieqo de Bases y Condiciones
— PBC

3.1.1 Faltade provisién de Equipamientos y utensilios requeridos

El proveedor adjudicado no proveyo suficientemente de los equipamientos basicos
requeridos segun lo establecido en el apartado EQUIPAMIENTO, UTENSILIOS Y
PERSONAL REQUERIDO. Que detallamos a continuacion:

a) Heladera

Si bien cuentan con una heladera, la misma resulta insuficiente para el correcto
almacenamiento de frutas y verduras. En relacion con ello, el apartado mencionado en
el inciso a. Equipamientos establece: “Heladeras y congeladores (freezer) segun
volumen de alimentos a almacenar para el uso diario”. En las siguientes imagenes
observamos las verduras y hortalizas mantenidas a temperatura ambiente, algunas ya
en estado de descomposicion:

b) Mesada

No cuenta con mesada de facil limpieza para el procesamiento de los alimentos. Al
respecto, el apartado mencionado inciso a. Equipamientos dice “...Mesada (elaborada
de material de facil limpieza y desinfeccién y que no constituya por si misma un agente
contaminante”. En la siguiente imagen exponemos lo observado:
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c) Mobiliarios para el almacenamiento de los alimentos y para los utensilios

Si bien cuentan con mobiliarios para el almacenamiento de los alimentos y utensilios,
los mismos son insuficientes para la cantidad administrada. Verificamos ciertos
insumos que son colocados sobre muebles proveidos por la Institucion y otros puestos
directamente en sus cajas de origen. Al respecto, el apartado mencionado inciso a.
Equipamientos establece: “...Mobiliarios para almacenamiento de los alimentos y para
los utensilios, separado de los insumos domisanitarios. Los mismos deben ser de
materiales que no contaminen a los alimentos almacenados.” En las siguientes
imagenes exponemos lo observado:

d) Balanza con capacidad hasta 5 kilogramos

No cuenta con balanza con capacidad de hasta 5 kilogramos, lo que imposibilita la
medicion del gramaje segun el nivel educativo. Al respecto, el apartado mencionado
en el inciso a. Equipamientos, en el punto “Balanza con capacidad hasta 5
kilogramos”
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e) Utilizacién de espatula de madera

Constatamos la utilizacion de utensilios de madera (espatulas) para la preparacion de
los alimentos, al respecto, el apartado mencionado en el inciso b. Utensilios establece
“Utensilios para la preparacion de los alimentos (ollas, cuchillos, cucharones,
tenedores, tablas diferenciados para cortar carne verduras, bol, bandejas, entre otros),
segun necesidad se deben evitar los utensilios de madera”. En la siguiente imagen
exponemos lo observado:

3.1.2 Debilidades en los Procedimientos para la Ejecucién del Contrato

Constatamos incumplimientos a lo establecido en el apartado SUMINISTROS
REQUERIDOS — ESPECIFICACIONES TECNICAS - Procedimiento para la Ejecucion
del Contrato — Servicio de Almuerzo/Cena — Cocinando. A continuacién, detallamos los
mismos:

a) Areas de lavamanos sin productos de aseo

El proveedor no suministro los productos de aseo para el area de lavamanos, como lo
requiere el apartado mencionado inciso a. segundo punto el cual establece “...area de
lavamanos con jabon liquido, toallas descartables, basureros con bolsa y tapa para
las personas que trabajan en la cantina, area de lavamanos para los estudiantes,
personal docente y administrativo...”. Lo mencionado exponemos en la siguiente

imagen:
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b) Los productos de limpieza no se encuentran dispuestos en depdsitos o area

de limpieza
Los productos de limpieza no se encuentran dispuestos en depdésito o en un area de
limpieza, los mismos se hallan junto a los productos alimenticios. Al respecto, el
apartado a) mencionado en el segundo punto establece ... la empresa adjudicada
debera contar con los siguientes espacios: deposito y area de producto de limpieza
..”. En la siguiente imagen exponemos lo observado:

T_h EE——

c) Uniforme del Personal deteriorado

Segun consta en el Acta/Formulario de Verificacion In Situ, si bien el personal
encargado de la preparaciéon de alimentos dispone de los atuendos correspondientes,
los mismos no fueron proveidos en su totalidad por el proveedor ademas los utilizados
se encuentran en estado de deterioro. Al respecto, en apartado mencionado inciso a.
quinto punto establece “Preparar el menu correspondiente a cada dia segun las BPM,
debiendo los encargados de la preparacion contar con los atuendos necesarios y en
buenas condiciones de higiene (delantales, gorros, entre otros)”. En la siguiente
imagen exponemos lo observado:
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3.1.3 Condiciones inadecuadas para organizar la cocina/comedor

Observamos que el &rea de cocina/comedor de la Institucion presenta deficiencias en
Su organizacion y mantenimiento, la misma no cumple con las Consideraciones para
organizar la cocina/comedor establecidas en el PBC, lo que representa un riesgo
potencial para la inocuidad en la elaboracion de los alimentos. Al respecto, el apartado
del PBC “Consideraciones para organizar la cocina/comedor de la instituciéon educativa”
establece: Cuando el procedimiento de contratacion requiera del servicio de
almuerzo/cena por la modalidad “cocinando”, el area de la cocina comedor de la
institucién educativa debera ser un ambiente que contribuya al proceso de ensefianza
y aprendizaje de los estudiantes, se debera organizar teniendo en cuenta los siguientes
puntos: a) Ambiente, debe ser lo suficientemente ordenado, con luminosidad vy
ventilacion.. c¢) Estética, se debera textualizar el lugar con carteles con contenidos
referidos a la alimentacion saludable la practica de valores, higiene y manipulacion de
alimentos, creando un ambiente agradable y equilibrado, que repercuta positivamente
en el estudiante. En las siguientes imagenes exponemos lo mencionado:

Pisos, paredes y mesas con grasa y humedad

3.2 Algunas inobservancias a los Lineamientos para los Servicios de
Alimentacion Escolar

De la verificacion in situ realizada, hemos constatado algunas inobservancias a los
Lineamientos para los Servicios de Alimentacion Escolar, aprobados por Resolucién
CONAE N° 053/2024: Capitulo Il Procedimientos Administrativos Seccion V Protocolo
de Prevencion. Que detallamos a continuacion:
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3.2.1 Ubicacion inadecuada del baldn de gas

Constatamos que los balones de gas se encuentran ubicados dentro del area de
cocina y deposito, cuando deben instalarse en un espacio externo y exclusivo.
Esta situacion representa un riesgo potencial ante una posible fuga o accidente.
Al respecto, lo establecido en el Capitulo Il en la Seccién V apartado Medidas
para prevenir una fuga de gas en el inciso e) Prever un espacio fuera de la
cocina/comedor, un espacio exclusivo para la instalacion del balén de gas”. En
las siguientes imagenes exponemos lo mencionado:

4 Otras situaciones observadas

La siguiente observacion consta en el Acta/Formulario de Verificacién In Situ:

4.1La Institucién verificada cuenta con servicio privado de internet, solventado por los
docentes.
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VII.

CONCLUSION

En base a los trabajos realizados y a los resultados obtenidos de la verificacion in situ
en la Institucion Educativa Escuela Basica N° 532 San Isidro Labrador, concluimos
que:

>

Existen algunos incumplimientos al requerimiento del Pliego de Bases vy

Condiciones — PBC:

Falta de provision de Equipamientos y Utensilios requeridos:

a) Heladera.

b) Mesada.

c) Mobiliarios para el almacenamiento de los alimentos y para los utensilios.

d) Balanza con capacidad de hasta 5 kg.

e) Utilizacion de espatula de madera.

Debilidades en los Procedimientos para la Ejecucion del Contrato:

a) Areas de lavamanos sin productos de aseo

b) Los productos de limpieza no se encuentran dispuestos en depdésitos o areas
de limpieza.

c) Uniforme del Personal deteriorado.

Condiciones inadecuadas para organizar la cocina / comedor

Existe inobservancia a los Lineamientos para los Servicios de Alimentacion Escolar:
Ubicacion inadecuada del balon de gas.
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VIll. RECOMENDACIONES

Recomendamos a la Gobernacion del Departamento de Neembuct y al Consejo
Nacional de Alimentacion Escolar (CONAE), realizar el seguimiento de las situaciones
observadas en el presente informe, a fin de que los actores involucrados den
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes para garantizar la efectividad del
servicio proveido, con la correcta y transparente utilizacion de los recursos otorgados
en el marco del Programa “Hambre Cero en Nuestras Escuelas”.

Asuncion, 30 de abril de 2026
JULIO Firmado digitalmente

por JULIO GONZALEZ LETICIA Firmado
GONZALEZ VIALE GRACIELA digitalmente por
Fecha: 2026.04.30 LETICIA GRACIELA
VIALE 11:34:03 -03'00' MALLORQUIN ' yaiLorqQuIN
LEGUIZAMON LEGUIZAMON
Lic. Julio Gonzalez C.P. Leticia Mallorquin
Auditor Auditora
C|NTH|A Firmado digitalmente por

CINTHIA NOEMI ORTIZ

NOEMI ORTIZ  Escurra
Fecha: 2026.04.30

ESCURRA 12:02:56 -03'00"

Mag. Cinthia Noemi Ortiz Escurra
Directora General de Control Interno
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