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INFORME DE VERIFICACION IN SITU
Programa de Alimentacién Escolar “Hambre Cero en Nuestras Escuelas”
Escuela Béasica N° 216 Dr. Luis Alberto de Herrera

ANTECEDENTES

La Resolucién AGPE N° 232/2025 “Por la cual se autoriza a los servidores publicos de
la Auditoria General del Poder Ejecutivo para realizar la verificacion in situ de la
provision de alimentos financiados con recursos del FONAE en los Centros
Educativos del Departamento de Guaira, conforme a lo dispuesto en la Ley N°
7264/2024 y el Decreto Reglamentario N° 3248/2025”.

. OBJETIVO

Verificar la provision de los servicios de Alimentacidn Escolar financiados con
recursos del FONAE en las instituciones educativas en el marco del Programa de
Alimentacion Escolar — Hambre Cero.

ALCANCE

El trabajo del Equipo de auditoria consistié en la verificacion in situ de la provision de
los servicios de alimentacion escolar en Instituciones Educativas conforme a la
muestra seleccionada del Departamento de Guaira en los distritos de Coronel
Martinez, Félix Pérez Cardozo, Itapé, Iturbe, San Salvador, Borja, Eugenio A. Garay,
Natalicio Talavera, Independencia, Mbocayaty y Yataity.

Nuestro trabajo no incluye una revision detallada e integral de todas las operaciones,
por lo tanto, el presente informe no se puede considerar como exposicién de todas las
deficiencias existentes o de todas las medidas que podrian adoptarse para
corregirlas.

MARCO LEGAL

La Ley N° 1535/1999 “De Administracion Financiera del Estado”,

La Ley N° 7264/2024 “Que crea el Fondo Nacional de Alimentacion Escolar para la
Universalizacion Equitativa de la Alimentacion Escolar (Hambre cero en nuestras
escuelas y sistema educativo), modifica y amplia la Ley N° 5210/2014 ‘De
Alimentaciéon Escolar y Control Sanitario’ y sus posteriores modificaciones...”
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El Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establece las disposiciones legales y
administrativas legales que reglamentan la implementacién de la Ley N° 1535/99, “De
Administracién Financiera del Estado” y el funcionamiento del Sistema Integrado de
Administracion Financiera- SIAF”,

El Decreto N° 7469/2022 “Por el cual se actualizan las facultades, competencias,
responsabilidades y marco de actuacidon en materia de control interno de la Auditoria
General del Poder Ejecutivo en los articulos 7°, 8° y 9° del Decreto N° 10.883/2007”,

El Decreto N° 1584/2024 “Por la cual se reglamenta la Ley N° 7264/2024 (“Hambre
Cero en Nuestras Escuelas y Sistema Educativo”).

El Decreto N° 3210/2025 “Por el cual se aprueba el Plan Anual de Auditoria
consolidado (PAAC) de la Auditoria General del Poder Ejecutivo y de las Auditorias
Internas Institucionales de los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo para el
Ejercicio Fiscal 2025,

Resolucion MEC N° 1211/2024 “Por la cual se establece acciones que deberan ser
ejecutadas por el Ministerio de Educacion y Ciencias-Nivel Central y las direcciones
de Instituciones Educativas del Sector Publico o Privado Subvencionado, en el marco
de la ejecucion del Programa “Hambre Cero en nuestras Escuelas y Sistema
Educativo.”

Resoluciéon MEC N° 142/2025 “Por la cual se dispone el uso obligatorio del Registro
Unico del Estudiante y de la Plataforma Paraguay Aprende en instituciones educativas
de Gestion oficial y privada subvencionadas beneficiadas del Pais”.

Resolucién CONAE N° 001/2024 “Por la cual se aprueban los lineamientos para los
Servicios de Alimentacion Escolar, en el marco del Programa de Alimentacion Escolar
Hambre Cero en las Escuelas (PAE-HO0)”

Resolucion CONAE N° 53/2024 “Por la cual se aprueban los lineamientos para los
servicios de Alimentacion Escolar, en el marco del Programa de Alimentacién Escolar
Hambre Cero en las Escuelas (PAE-H0) V2~

Resolucion AGPE N° 36/2025 “Por la cual se establecen los mecanismos para el
monitoreo y control de la Administracion, Gestion y Ejecucidon de los recursos
financieros del Fondo Nacional de Alimentacion Escolar (FONAE), conforme a la Ley
N° 7264/2024 y el Decreto Reglamentario N° 3248/2025”,
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V. PROCEDIMIENTOS

La metodologia utilizada para la verificacion in situ estd basada en los lineamientos
establecidos en la Resolucion CONAE N° 53/2024, en los Contratos, en el Manual de
Auditoria Gubernamental y en las normativas legales vigentes.

v' Realizar entrevista a los Directores y/o Encargado de las Instituciones Educativas.
v Realizar entrevista a los padres de familia.
v" Verificar la provision de los servicios de alimentacion escolar.

VI. DESARROLLO

1. Datos del Contrato

ID de la Licitacién 457573

Contratante Gobierno Departamental de Guaira
Hambre Cero en Instituciones del Guaira -
Afos 2025 al 2027 - Ad Referéndum
Proveedor adjudicado Charlot

Nombre de la Licitacion

Contrato N° 125/2025

Lote Adjudicado 1 — Villarrica - Mbocayaty - Cocinando
Monto del grupo en Gs | 67.108.301.520.-

Servicios Proveidos Desayuno/Almuerzo/Merienda/Cena

Fecha de Suscripcién 21/02/2025
Vigencia del Contrato 31/07/2027

Fuente: Datos del Contrato extraidos del portal de la DNCP.

2. Institucién Educativa seleccionada para la verificacion in situ

Institucion Educativa Escuela Basica N° 216 Dr. Luis Alberto de Herrera
Distrito Mbocayaty

Departamento Guaira

Fecha de Verificacion 08/08/2025
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3. Situaciones Observadas

Durante la verificacion realizada, constatamos las siguientes debilidades:

3.1 Algunos incumplimientos a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
— PBC

3.1.1 Falta de provision de Equipamientos y Utensilios

El proveedor adjudicado no proveyd suficientemente de los equipamientos béasicos
requeridos en el Pliego de Bases y Condiciones - PBC, Suministro Requerido —
Especificaciones Técnicas apartado Equipamientos, utensilios y personal requerido,
detallado a continuacion:

a) Heladera

La heladera existente resulta insuficiente para el correcto almacenamiento y
conservacion de frutas, hortalizas y verduras, las cuales no son almacenadas ni
conservadas adecuadamente. Al respecto, el apartado mencionado inciso a.
Equipamiento “Heladeras y congeladores (frezzer) segun volumen de alimentos a
almacenar para el uso diario”, tal como se visualizan en las siguientes imagenes:

b) Mobiliarios para almacenamiento de los alimentos y utensilios

Observamos un solo mobiliario para el almacenamiento de los utensilios y alimentos; al
respecto lo establecido en el apartado mencionado inciso a. Equipamientos
“...Mobiliarios para almacenamiento de los alimentos y para los utensilios, separados de
los insumos domisanitarios. Los mismos deben ser de materiales que no contaminen a
los alimentos almacenados”. Dicha situacion exponemos en la siguiente imagen:
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)

c) Balanza y Béscula

No cuenta con balanza con capacidad hasta 5 kilogramos para el control del gramaje
correcto de las raciones servidas por cada nivel educativo, ni bascula con capacidad
hasta 150 a 200 kg para el control del peso correcto de los insumos entregados en la
Instituciébn Educativa, estos equipos son requeridos en el apartado mencionado en el
inciso a. Equipamiento, “...Balanza con capacidad hasta 5 kilogramos... Bascula con
capacidad hasta 150 a 200 kilogramos”.

d) Espatula de Madera

Visualizamos la utilizaciéon de espéatulas de madera para la preparacion de los alimentos,
incumpliendo de esta manera lo establecido en el citado apartado mencionado inciso b.
Utensilios, el cual menciona en el primer punto: “Utensilios para la preparacion de los
alimentos (Ollas, fuentes, cuchillos, cucharones, tenedores, tabla diferenciadas para
cortar carne y verduras, bol, bandejas, entre otros), segun necesidad se deben evitar los
utensilios de madera”. Dicha situacion exponemos en las siguientes imagenes:
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3.1.2. Debilidades en el Procedimiento para la ejecucidn del Contrato

En la verificacion realizada constatamos el incumplimiento a lo requerido en el Pliego de
Bases y Condiciones — PBC, apartado Procedimiento para la ejecucion del Contrato -
Servicio de Almuerzo/cena - Cocinando. A continuacion, se detallan las debilidades
observadas:

a) El &rea de lavamanos no cuenta con suministros de aseo.

El area de lavamanos no cuenta con los insumos de aseo; al respecto, el apartado
mencionado en el numeral 1 segundo punto “...area de lavamanos con jabén liquido,
toallas descartables, basureros con bolsa y tapa...” En las siguientes imagenes
exponemos lo observado:
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b) No remitio las Actas de Recepcion por las raciones entregadas en forma diaria

El proveedor adjudicado no remitié diariamente las Actas de Recepcién por las raciones
entregadas en la Institucion educativa, situacién que imposibilité al equipo auditor
corroborar la correspondencia de las raciones proveias con la cantidad de alumnos
segun RUE. EIl ultimo Acta de Recepcion entregado al Director corresponde a un
periodo de tiempo del 02 al 13 de junio/2025. Al respecto, el apartado citado
anteriormente en el numeral 4. “El Acta de Recepcion debera emitirse diariamente
detallando la cantidad de platos servidos a efectos de determinar la totalidad mensual
consumida”. Esta situacion genera dificultad y desprolijidad a las autoridades educativas
en el control de las raciones entregadas.

((% @) — (&;\
Amontands ol futuro dot Plraguay CHARLOT @%ﬁ
’ ACTA DE RECEPCION : . Amantands of futaro dof Plraguay
1 TEM 2 - SERVICIO DE DESAYUNO - COCINANDO - HO [ ACTA DE RECEPCION
EN EL DEPARTAMENTO DE GUAIRA, EN LA INSTITUCION EDUCATIVA Y EN LAS FECHAS SENALADAS MAS ABAIO, SE } TEM 1 - SERVICIO DE ALMUERZO ESCOLAR - COCINANDO - HO
REALIZAN LAS VERIFICACIONES Y RECEPCIONES DE BIENES Y/O SERVICIOS EN EL MARCO DEL SERVICIO DE ALIMENTACION
FSCOLAR AR CERG. CONFORME DETALLE: 7 EN FL DEPARTAMENTO D GUAIRA, EN LA INSTITUCION EDUCATIVA ¥ BN LAS FECHAS SERALADAS MAS ABAIO, S5
REALIZAN LAS VERIFICACIONES ¥ RECEPCIONES DE BIENES Y/0 SERVICIOS EN EL MARCO DEL SERVICIO DE ALIMENTACION
CONTRATANTE: GOBERNACION DE GUATRA DEPARTAMENTO: GUARA DISTRITO: MBOCAYATY .
1D N°: 457573 CONTRATO N°: 12572035 ESCOLAR HAMBRE CERO, CONFORME DETALLE:
EPARTAMENTO: GU. ISTRITO: MBOCAYATY
™09 Institucion Educativa: Esc. Bas. N°216 Doctor Luis Alberto de Herrera Alumnos: 58 TmaTAN DEGUAIRA DOTRATO Mo aanas b A
ns: Jumo. CANTIDAD DE DIAS: 9 NFU5 | Tnstinucion Edueativa: Ese. Bas. N°216 Doctor Luls Alberio de Herrera [Alamnos: 123
T PROCEDE A LA RECEP TIVADEL SETALIADGSAG
> MES: JUNIO CANTIDAD DE DIAS: 9
bIA SERVICIO REALIZADO TOTAL RACIONES - FIRMA DEL DIRECTOR O RESPONSABLE i [0% SERVICIOS DETALLADOS & CONTINUACIONT
PLATOS SERVIDOS MA D 2 SE PROCEDI: A LA RECEPC TS 2 3
TOTAL RACIONES - FIRMA DFL DIRECTOR O
bua \ SERVICIO REALIZADO . ™
| awsas | o - [ 1
020625 | Sorvicio de almuerso escolar (plaio 1, cnsalada y poste) 123
03106725 | Servicio de de: sscolar . 58 i |
030625 — 1, susslada 3 posis) 123
040625 | s
Qunns ipal, cnsalada v posire 123
05106125 i de de. 0 )
JORNADA GREMIAL o
03623 | v (plato principai, ensalada y postre) JORNADA GREMIAL
06006125 w 5
O6/06725 | Servicio de almueceo ingipal, ensalada y postre)
9
090625 | ¢ ded ot
090623 | Servicio de alm ensalada y postre) 123
1006725 | servicio de de escolar s8
" | toos2s it prnsigal, ensalad v posze)
11/06/25 | Servicio de desayuno escolar ™ =
110625 | g © cocalaa s posie) 123
120625 | Servicio de desayuno escolar £
12006725 | Servicio de alm incipal, cnsalada v postre) 123
13/0623 | Servicio de desayuno escoar 8 -
130625 | Scrvicio de (plato principal, ensalada y posire]
TOTAL RACIONES DE DESAYUNO ESCOLAR 522 [
| TotaL ALMUERZO ESCOLAR 1107

3.2 Algunas Inobservancias a los Lineamientos para el Servicio de Alimentacién
Escolar

De la verificacién in situ realizada, constatamos inobservancias de los Lineamientos
para los Servicios de Alimentacién Escolar aprobado por Resolucion CONAE N°
053/2024 Capitulo | Disposiciones Generales y Capitulo Il Procesos Administrativos
Seccion IV Buenas Préacticas de recepcion, almacenamiento, conservacion,
manipulacion e higiene de los alimentos; que detallamos a continuacion:
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3.2.1 El Menu Ciclico no se encuentra en lugares visibles de la Institucidon
Educativa

El Menu ciclico solo se encontraba expuesto en el area de la cocina, no asi en lugares
visibles de la Institucién para conocimiento de los miembros de la comunidad educativa.
Al respecto, el Anexo a la Resolucion CONAE N° 053/2024 en el capitulo citado en el
apartado Visibilidad del Menu, establece: “El Menu de todos los servicios de
alimentacion escolar debe estar visible en la Institucion Educativa para conocimiento de
los miembros de la comunidad; el mismo sera entregado al Director/a o responsable de
la Institucion Educativa por la empresa proveedora”. En la siguiente imagen exponemos
lo observado:

3.2.2 Falta de Contenedor tipo pallets paralos insumos de desayuno y merienda.

Observamos durante la verificacién, que los productos alimenticios para el desayuno y
merienda (leche) fueron colocadas directamente sobre el piso; no asi sobre pallets,
tarimas o estantes, tal como lo establece en el Capitulo Il Seccién IV apartado
Condiciones de almacenamiento para el servicio de desayuno y merienda escolar, el
cual menciona en el inc. b) “Los alimentos deben ser colocados sobre pallets, tarimas o
estantes. Nunca directamente sobre el piso”. Dicha situacién evidenciamos en la
siguiente imagen:
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4. Otras situaciones observadas

La siguiente observacion consta en el Acta/Formulario de Verificacion In Situ:

4.1 La Institucion educativa no cuenta con servicio de internet.

VIl. CONCLUSION

En base a los trabajos realizados y los resultados obtenidos en la verificacion in situ en
la Institucion Educativa Escuela Basica N° 216 Dr. Luis Alberto de Herrera concluimos
que:

e Existen algunos incumplimientos a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
- PBC:

» Falta de provision de Equipamientos y Utensilios

a) Heladera

b) Mobiliarios para almacenamiento de los alimentos y utensilios.

c) Balanza con capacidad hasta 5 kilogramos y bascula con capacidad hasta 150 a 200
kg.

d) Utilizacién de espéatula de madera en la preparacién del menu diario.

» Debilidades en el Procedimiento para la ejecucion del Contrato

a) El &rea de lavamanos no cuenta con suministros de aseo.
b) No remiti6 las Actas de Recepcidn por las raciones entregadas en forma diaria.

e EXxiste algunas inobservancias a los Lineamientos para el Servicios de Alimentacion
Escolar

» ElI Menu Ciclico no se encuentra expuesto en lugares visibles de la Institucion
Educativa.

» Falta de Contenedor tipo pallets para los insumos de desayuno y merienda.

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia ”.
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VIll. RECOMENDACIONES

Recomendamos a la Gobernacion del Departamento de Guaira y al Consejo Nacional de
Alimentacion Escolar (CONAE), realizar el seguimiento de las situaciones observadas en
el presente informe, a fin de que los actores involucrados den cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes para garantizar la efectividad del servicio proveido, con la
correcta y transparente utilizacion de los recursos otorgados en el marco del Programa
de Alimentacion Escolar “Hambre Cero en Nuestras Escuelas.”

Asuncién, 29 de agosto de 2025
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