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RESOLUCION AGPE N° 123/2025

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL
CIUDADANO Y CRONOGRAMA DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2025.

Asuncion, 28 de abril de 2025

VISTO: El Decreto N° 2991/2019 “Por el cual se aprueba el Manual de Rendicion de Cuentas
al Ciudadano, se lo declara de Interés Nacional y se dispone su aplicacion obligatoria
en las Instituciones del Poder Ejecutivo.”,

La Resolucion AGPE N° 02/2020 “Por la cual se conforma el Comité de Rendicion de
Cuentas al Ciudadano de la Auditoria General del Poder Ejecutivo, en el marco del
Decreto N° 2991/2019”,

La Resolucion AGPE N° 108/2025 “Por la cual se actualiza la conformacion del
Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano de la Auditoria General del Poder
Ejecutivo”,

El Memorando UAAI N° 14/2025, y,

CONSIDERANDO: Que el Decreto N° 2991/2019 establece en su Articulo 2°- Decldrase de
Interés Nacional el «Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano»,
aprobado en el Articulo 1° de este Decreto y disponese su aplicacion
obligatoria, para los Ministerios del Poder Ejecutivo, las Secretarias
Ejecutivas dependientes de la Presidencia de la Republica, las
Direcciones Nacionales, las Empresas Publicas, las Empresas con
mayoria accionaria del Estado, y los demds Organismos dependientes
del Poder Ejecutivo, que deberdn rendir cuentas a la ciudania y para lo
cual sus mdximas autoridades arbitrardn los mecanismos necesarios
para la implementacion del mismo, por medio del Comité de Rendicion
de Cuentas al Ciudadano (CRCC), que serd creado para el efecto en
cada una de las citadas instituciones, bajo la coordinacion de la Unidad
de Transparencia y Anticorrupcion (UTA), y conforme con las guias
contenidas en el mencionado manual.

Que la Unidad Anticorrupcion y Asuntos Internos eleva a consideracion
el Plan Anual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano y Cronograma para
el ejercicio fiscal 2025 de la Auditoria General del Poder Ejecutivo,
aprobado por el Comité de Rendicién de Cuentas mediante Acta N°
01/2025, el cual cuenta con el Visto Bueno de la Méxima Autoridad
Institucional.

§ Pi)R TANTO: en ejercicio de sus atribuciones legales,
! % EL MINISTRO - AUDITOR GENERAL DEL PODER EJECUTIVO
> RESUELVE:
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Articulo 1°.- Aprobar el Plan Anual de Rendiciéon de Cuentas al Ciudadano (CRCC) y el
Cronograma de la Auditoria General del Poder Ejecutivo, correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2025, obrantes en los Anexos I y II, los cuales forman parte de la
presente resolucion.

Articulo 2°. - Comunicar a quienes corresponday-cumplido, archivar.
Pl

2 M:fmstro — Auditor General
., Auditoria General del Poder Ejecutivo
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ANEXO 1

INTRODUCCION

Este Plan Institucional fue elaborado como guia para la Rendicion de Cuentas al
Ciudadano, estd regido por el Decreto N°® 2991/2019 “POR EL CUAL SE APRUEBA EL
«MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO», SE LO DECLARA DE
INTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU APLICACION OBLIGATORIA EN LAS
INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO”

OBJETIVO

Articular esfuerzos que propicien, promuevan y garanticen los mecanismos adecuados
para la rendicion de cuentas y la participacién ciudadana, permitiendo el didlogo y la
informacion conjugada a favor del involucramiento del ciudadano en los procesos desarrollados
por la Auditoria General del Poder Ejecutivo de manera transparente y efectiva, capaz de
responder a las expectativas y obtener la confianza de la ciudadania.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Brindar a la ciudadania la informacion que la Institucién difunde a través de diferentes
medios, en cumplimiento del principio de transparencia, promoviendo asi una activa
participacion ciudadana.

2) Identificar, para posteriormente divulgar a los grupos de interés, las estrategias de
difusién que la Institucion utiliza, asi como los medios, mecanismos, espacios y canales
con que cuenta para acceder a la informacion publica de la institucion.

3) Establecer la estrategia adecuada para la Institucion y asi promover la participacién de
los grupos de interés y la ciudadania en general, detallando las actividades del afio 2025
en el respectivo cronograma.

INDICADORES

e Cantidad de informes publicados y socializados
e Cantidad de espacios establecidos de participacion y de interaccion ciudadana
e Cantidad de mejoras/ajustes realizados con base en la participacion ciudadana.

.,f//}CONFORMACION DE COMITE Y EQUIPO TECNICO

En cumplimiento al Decreto N° 2991/2019 “POR EL CUAL SE APRUEBA EL

.mNUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO», SE LO DECLARA DE
NTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU APLICACION OBLIGATORIA EN LAS

NSTIT UCIONES DEL PODER EJECUTIVO™, se ha actualizado la conformacion del Comite
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de Rendicién de Cuentas al Ciudadano de la Auditoria General del Poder Ejecutivo mediante
la Resolucion AGPE N° 108/2025.

La Unidad Anticorrupcién y Asuntos Internos de la Auditoria General del Poder
Ejecutivo, es la unidad responsable de impulsar el inicio del proceso de rendicion de cuentas al
ciudadano, la internalizacion del modelo y de los lineamientos estandarizados.

El Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano (CRCC) de la Auditoria General del
Poder Ejecutivo - AGPE, estd conformado por las siguientes areas:

Unidad Anticorrupcion y Asuntos Internos

Secretaria General

Direccion General de Control Interno

Direccion General de Coordinaciéon y Seguimiento a las A.LL
Direccion General de Planificacion y Evaluacion.

Direccion General de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion.
Direccion General de Administracion y Finanzas.

Direccion General de Auditoria Interna.

Direccion General de Auditoria Forense.

Direccién de Planificacion Estratégica

Direccion de Comunicacion.

Asesoria Técnica Juridica.

El Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano (CRCC), lidera el proceso de la
Rendiciéon de Cuentas al Ciudadano en la AGPE, cuyas funciones y procedimientos estaran
regulados por lo establecido en el Decreto 2991/2019.

El Equipo de Técnicos responsables de la elaboracion y gestion operativa de 1a Rendicion
de Cuentas al Ciudadano, estd conformado por un funcionario de cada area segin el cuadro que
se observa a continuacion.

Dependencia

Unidad Anticorrupcién y Asuntos Internos

Direccién de Planificacion Estratégica

/\ Direccién de Comunicacién
& Direccién General de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

Secretaria General
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ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

La AGPE propiciara espacios que permitan la interaccion y el contacto directo con los
grupos de interés y la ciudadania en general, a través del ejercicio de rendir cuentas en los
aspectos financieros y de gestion, que permitan el intercambio de informacion y el didlogo, para
la construccién de politicas publicas relacionadas al Control Interno.

CONVOCATORIA PARA LA RENDICION DE CUENTAS

- La convocatoria serd realizada por diferentes medios de comunicacion institucional y otros
medios de alcance masivo.

- Las invitaciones podrén ser personalizadas y/o abiertas.

- La invitacion sera publicada en el sitio web institucional, redes sociales institucionales, con al
menos 48 horas habiles de anticipacion.

- Se generard un mecanismo que permita a la ciudadania presentar sus solicitudes, aclaraciones,
quejas, sugerencias y objeciones, las que seran respondidas con la presentacion de la rendicion
de cuentas y/o por el canal de recepcién de la misma, y en caso de ser de afectacion general, a
través de las plataformas digitales institucionales tales como las redes sociales, buzoén virtual o
buzon fisico.

MEDIOS DE DIFUSION

La AGPE desarrollard e implementard una estrategia integral de comunicacion que
permita dar a conocer las funciones y actividades que realiza; asi como informacién relevante
para los diferentes sectores de interés, identificados previamente y la ciudadania en general a
través de los siguientes medios de comunicacion:

» Radio

» Prensa escrita
> Televisién

> Pagina Web

» Redes Sociales
» Otros

// /\ FORMAS DE PARTICIPACION

. Los mecanismos y canales a través de los cuales los grupos de interés y la ciudadania
efigeneral podran interactuar con la AGPE sobre la base de la informacién que ésta les
suministre, o cuando ellos requieran comunicarse con la Institucion para expresar su opinion
y o:solicitar informacion de su interés, seran:
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Mecanismo de Participacion:

VVYVVYVYVY

Quejas y/o Reclamos

Sugerencias

Solicitud de Informacion Publica (Portal Unificado o mesa de entrada)
Encuestas

Rendicién de Cuentas

Consulta directa de organizaciones sociales o académicas

Espacios de Participacion (Canales de Atencion):

>
>
>

>

Atencion Presencial

Atencion Telefénica

Espacios Virtuales (Pagina Web, correo electrénico, Redes Sociales,
portales).

Audiencias Publicas: Es un espacio de participacién en el cual la AGPE se hara
presente para posteriormente tener un didlogo en el cual los ciudadanos presenten
sus observaciones y/o solicitudes. Las audiencias publicas se utilizan por
excelencia para la Rendicion de Cuentas.

IDENTIFICACION DEL PUBLICO DE INTERES

El publico objetivo o grupos de interés de la AGPE est4 identificado, en el Manual
Estratégico de Comunicacion Version Vigente.

Las 4reas y/o procesos priorizados para la Rendicion de Cuentas a la Ciudadania de la
AGPE para el Ejercicio Fiscal 2025 son:

- Direccién General de Administracion y Finanzas

- Direccion General de Planificacion y Evaluacion.

- Direccion General de Control Interno.

- Direccion General de Coordinacion y Seguimiento a las A.LL
- Direccién General de Auditoria Forense.
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ANEXO 11
PLAN DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO 2025

PLAN ANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO - EJERCICIO FISCAL 2025
: | Indicadores o medios de )
N* Actividad Responsable verifica in Plazo
Conformacién del Comité
1 | de Rendicién de Cuentas al UAAI Memﬁ:ﬂ?&g}:Af y Abril
Ciudadano (CRCC)
Elaboracion y Aprobacién
del Plan de Rendicion de
2 | Cuentas de la Auditoria CRCC R e Abril
General del Poder Ejecutivo
(AGPE)
Monitoreo del Plan
3 | Estratégico Institucional CRCC/DIPE Informe de Seguimiento Julio y Diciembre
(PED)
Anilisis de las Sugerencias T ——
y reclamos del publico de sugerencias y reclamos
4 | interés, por _n'.nedlo de los CRCC/DC recibides, procesadrsy Enero a Diciembre
canales habilitados en la :
S respondidos
mstitucion.
Encuestas al piblico de
interés, respecto a los
5 | servicios brindados y la CRCC/DC lnfo.n'ne d‘e' encuelstas de Junio y Diciembre
” B k satisfaccion realizadas
informacion disponible en
la Web Institucional.
Dar respuesta a solicitudes Portal Unificado de
de Acceso a la Informacién CRCC/UAAI | Acceso ala Informacion | Enero a Diciembre
Publica. Publica
Organiz‘al_‘ audiencia publica CRCC Audiencia Publica Pl
de rendicién de cuentas realizada
Realizacion del informe ;
trimestral de Rendicién de CRCC Informe wimestral |, 0 ko y Octubre
. : publicado
Cuentas a la Ciudadania
‘Realizacion del informe
‘anual de Rendicion de : Diciembre 2025.
/| Cuentas a la Ciudadania - CRCC i L Enero 2026
Memoria Anual
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AUDITORIA GENERAL DEL PODER EJECUTIVO - CRONOGRAMA CRCC
2025
3 4 PLAZO PREVISTO
2- INDICADORES
LACTIVIDAD RESPONSABLE 0 MEDIOS DE
VERIFICACION
ene feb Ly abr miay jun jul ago set ot noy dic
Conformacion
del Comité de
Rendicién de Memorando
Cuentas al UAAL RUA?I ¥ x
Ciudadano esolucion
(CRCC)
Elaboraci6n y
Aprobacion del
Plan de
Rendicion de
Cuentas de la Acta del CRCCy
Auditoria CREC Resolucion *
General del
Poder Ejecutivo
(AGPE)
Monitoreo del
Plan Estratégico Informe de s
Institucional CROGRIEE Monitoreo *
(PEI)
Andlisis de las
sugerencias y Informe de
reclamos del cantidad de
Pubhcn de sugerencias y
mter,és’ por CRCC/DC reclamos x x x x x x x x x X x x
medio de los recibidos
canales 2
cesados
habilitados en la I:;:P ondidc:
institucion.
Encuestas al
i piiblico de
interés, respecto
alos servicios Informe de
-.| brindados y la encuestas de
|- informacién CRCC/DC satisfaccién X %
‘disponible en la realizadas
- Web .
~| Institucional.
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AUDITORIA GENERAL DEL PODER EJECUTIVO - CRONOGRAMA CRCC
2025
3 4 PLAZO PREVISTO
2- INDICADORES
b ACAIYIIAD RESPONSABLE O MEDIOS DE
VERIFICACION ene feh mar abr oy jun jul ago set oct nov dic
Da:. Ispussing Portal Unificado
Solicitudes de di Accesoa b
Acceso a_la CRCC/UAAI Informacién x x x x x x | x x x x x x
Informacidn R
M Publica
Publica.
Organizar
audiencia Audiencia
publica de CRCC Publica x
rendicion de realizada
cuentas
Realizacién de
informe Informe
teixientml e CRCC trimestral % - x
Rendicion de ublicado
Cuentasala P
Ciudadania
Realizacién de
informe anual
de Rendicién Informe anual
de Cuentas a la CRECC publicado x
Ciudadania -
Memoria Anual
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