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INFORME DE VERIFICACION IN SITU
Programa de Alimentaciéon Escolar “Hambre Cero en Nuestras Escuelas”
Escuela Basica N° 138 Digna E. Benitez

I. ANTECEDENTES

La Resolucion AGPE N° 232/2025 “Por la cual se autoriza a los servidores publicos
de la Auditoria General del Poder Ejecutivo para realizar la verificacion in situ de la
provisién de alimentos financiados con recursos del FONAE en los Centros
Educativos del Departamento de Guaird, conforme a lo dispuesto en la Ley N°
7264/2024 y el Decreto Reglamentario N° 3248/2025".

Il. OBJETIVO

Verificar la provision de los servicios de Alimentacion Escolar financiados con
recursos del FONAE en las instituciones educativas en el marco del Programa de
Alimentacion Escolar Hambre Cero en Nuestras Escuelas.

lll. ALCANCE

El trabajo del Equipo de auditoria consistié en la verificacién in situ de la provisién
de los servicios de Alimentaciéon Escolar en Instituciones Educativas conforme a la
muestra seleccionada del Departamento de Guaira en los Distritos Cnel. Martinez,
Félix Pérez Cardozo, Itapé, lturbe, San Salvador, Borja, Gral. Eugenio A. Garay,
Natalicio Talavera, Independencia, Mbocayaty y Yataity.

Nuestro trabajo no incluye una revision detallada e integral de todas las
operaciones; por lo tanto, el presente informe no se puede considerar como una

exposicion de todas las deficiencias existentes o de todas las medidas que podrian
adoptarse para corregirlas.

V. MARCO LEGAL

La Ley N° 1535/1999 “De Administracién Financiera del Estado”’,

.La Ley N° 7264/2024 “Que crea el Fondo Nacional de Alimentacion Escolar para la

Un:versal:zac:on Equitativa de la Alimentacién Escolar (Hambre cero en nuestras
: ,escuelas y sistema educativo), modifica y amplia la Ley N° 5210/2014 ‘De
- Alimentacion Escolar y Control Sanitario’ y sus posteriores modificaciones..
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El Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establece las disposiciones legales y
administrativas legales que reglamentan la implementacién de la Ley N° 1535/99,
“De Administracién Financiera del Estado” y el funcionamiento del Sistema Integrado
de Administracién Financiera- SIAF’,

El Decreto N° 7469/2022 “Por el cual se actualizan las facultades, competencias,
responsabilidades y marco de actuacién en materia de control interno de la Auditoria
General del Poder Ejecutivo en los articulos 7°, 8° y 9° del Decreto N° 10.883/2007",

El Decreto N° 1584/2024 “Por la cual se reglamenta la Ley N° 7264/2024 (“Hambre
Cero en Nuestras Escuelas y Sistema Educativo”).

El Decreto N° 3210/2025 “Por el cual se aprueba el Plan Anual de Auditoria
consolidado (PAAC) de la Auditoria General del Poder Ejecutivo y de las Auditorias
Internas Institucionales de los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo para el
Ejercicio Fiscal 2025".

Resolucién MEC N° 1211/2024 “Por la cual se establece acciones que deberan ser
ejecutadas por el Ministerio de Educacién y Ciencias-Nivel Central y las direcciones
de Instituciones Educativas del Sector Publico o Privado Subvencionado, en el
marco de la ejecucién del Programa “Hambre Cero en nuestras Escuelas y Sistema
Educativo.”

Resolucion MEC N° 142/2025 “Por la cual se dispone el uso obligatorio del Registro
Unico del Estudiante y de la Plataforma Paraguay Aprende en instituciones
educativas de Gestién oficial y privada subvencionadas beneficiadas del Pais’.

Resolucién CONAE N° 001/2024 “Por la cual se aprueban los lineamientos para los
Servicios de Alimentacién Escolar, en el marco del Programa de Alimentacion

Escolar Hambre Cero en las Escuelas (PAE-HO)”

Resolucion CONAE N° 53/2024 “Por la cual se aprueban los lineamientos para los
servicios de Alimentacién Escolar, en el marco del Programa de Alimentacion
Escolar Hambre Cero en las Escuelas (PAE-HQ) V2~
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V. PROCEDIMIENTOS

La metodologia utilizada para la verificacién in situ esta basada en los Lineamientos
establecidos en la Resolucion CONAE N° 53/2024, en los Contratos, en el Manual
de Auditoria Gubernamental y en las normativas legales vigentes.

AR

VI. DESARROLLO

1. Datos del Contrato

Realizar entrevista a los Directores y/o Encargado de las Instituciones Educativas.
Realizar entrevista a los padres de familia.
Verificar la provision de los servicios de alimentacion escolar.

ID de la Licitacion

457573

Contratante

Gobierno Departamental de Guaira

Nombre de la Licitacion

Hambre Cero en instituciones del Guaira - Aios 2025 a
2027 - AD REFERENDUM

Proveedor adjudicado

Charlot

Contrato N°

125/2025

Lote adjudicado

Lote 1 — Villarrica y Mbocayaty - Cocinando

Monto maximo del Lote Gs.

67.108.301.520.-

Servicios proveidos

Desayuno/Merienda/Almuerzo/Cena

Fecha de Suscripcion

21/02/2025

Vigencia del Contrato

31/07/2027

Fuente: Datos del Contrato extraidos del portal de la DNCP.

2. Institucion Educativa seleccionada para la Verificacion In Situ

Institucion Educativa

Escuela Basica N° 138 Digna E. Benitez

Eecha de Verificacion

Distrito Mbocayaty
"Departamento Guaira
08/08/2025

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
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3. Situaciones Observadas
Durante la verificacion realizada, constatamos las siguientes debilidades:

3.1 Algunos Incumplimientos al requerimiento del Pliego de Bases y Condiciones
- PBC

3.1.1 Falta de provision de utensilios (vasos) para el servicio del desayuno y la
merienda

El proveedor adjudicado no proveyé de utensilios vasos desechables de 200 ml para
el servicio del desayuno y la merienda, razén por la cual los alumnos llevan sus
propios utensilios (vasos). Al respecto el Pliego de Bases y Condiciones, apartado
Especificaciones técnicas de la leche menciona “...Utensilios para el servicio de
provisién de leche entera UAT (vasos desechables 200 ml), aptos para entrar en
contacto con alimentos y de uso exclusivo.”

3.1.2 Falta de provisién de Equipamientos y utensilios requeridos

El proveedor adjudicado no proveyé de los equipamientos basicos requeridos en el
apartado SUMINISTROS REQUERIDOS — ESPECIFICACIONES TECNICAS apartado
Equipamientos, utensilios y personal requerido. Que detallamos a continuacion:

a) Heladeras

Si bien cuenta con una heladera la misma resulta insuficiente para el correcto
almacenamiento de frutas y verduras, al respecto el apartado mencionado inciso a.
Equipamientos “Heladeras y congeladores (frezzer) segun volumen de alimentos a
almacenar para el uso diario”. En las siguientes imagenes exponemos lo observado:

b) Bascula

enta con Basculas para el control del peso correcto de los insumos que son
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c) Utensilios de madera

Constatamos la utilizacién de utensilios de madera (espatulas), al respecto, el apartado
mencionado en el inciso b. Utensilios “Utensilios para la preparacién de los alimentos
(ollas, cuchillos, cucharones, tenedores, tablas diferenciados para cortar carne
verduras, bol, bandejas, entre ofros), segin necesidad se deben evitar los utensilios de
madera”. En las siguientes imagenes exponemos lo observado:

d) Utensilios - cucharones

Constatamos la existencia de una sola medida de cucharones para servir las raciones
correspondientes, incumpliendo lo establecido en el apartado mencionado inciso b.
Utensilios que establece lo siguiente “Caracteristicas para el servicio de alimentos: -
Para las sopas, caldos, guisados y estofados debera utilizarse cucharones de 200 ml.
- Para salsas y guarniciones debera utilizarse cucharones de 100 ml. - Para postres
debera utilizarse cucharones de 50 ml.”. En la siguiente imagen exponemos lo
observado:

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
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3.1.3 Debilidades en los Procedimientos para la Ejecucién del Contrato

Constatamos incumplimientos a lo requerido en el Pliego de Bases y Condiciones- PBC
apartado Procedimiento para la Ejecucién del Contrato- Servicio de Almuerzo/Cena —
Cocinando, los mismos citamos a continuacién:

a) El area de lavamanos no cuenta con productos de aseo

El area de lavamanos no se encuentra equipado con los productos de aseo, como ser
jabén liquido, toallas descartables, basureros con bolsa y tapa, tal como lo requiere el
apartado mencionado en el numeral 1. “.... la empresa adjudicada debera: en el
segundo punto... drea de lavamanos con jabén liquido, toallas descartables,
basureros con bolsa y tapa...”. En la siguiente imagen observamos que en el area no
cuenta con los productos requeridos:

b) No remitié las Actas de Recepcion por las raciones entreqadas en forma
diaria

El proveedor adjudicado no remiti6 diariamente las Actas de Recepcion por las
raciones entregadas en la Institucién educativa, situacion que imposibilité al equipo
audltor corroborar la correspondencia de las raciones proveidas con la cantidad de
umnes segun RUE. Ademas, genera dificultad y desprolijidad a las autoridades
en el control de las raciones entregadas. Al respecto, el apartado citado en
il 4. “El Acta de Recepcién debera emitirse diariamente detallando la
adde platos servidos a efectos de determinar la totalidad mensual consumida.”

7'el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
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Asi también, en la fecha de verificacion 08/08/2025 alin no se encontraban cargadas
las remisiones de todos los servicios proveidos para registrar la cantidad de raciones
recibidas por parte de la Directora en el médulo “Recepciones de Alimentaciones
Escolares” del RUE. En relaciéon al mismo, el Anexo a la Resolucién N° 142 del
Ministerio de Educacién y Ciencias MEC en el numeral 7. Recepciones de Raciones
de Alimentacién Escolar “El Director o Encargo de Despacho de la institucion
educativa debera registrar en forma diaria, en el médulo ‘Recepciones de
Alimentaciones Escolares” del RUE, la cantidad de raciones de los servicios de
alimentacioén escolar recibidas en la Institucion Educativa beneficiaria, conforme con el
meni ciclico”. A continuacién, exponemos captura de pantalla donde visualizamos la
carga de un solo servicio para su confirmacion:

Yat : de la Recepcion

. e A =

Fecha de Recepci6n (*) 0. 8§ 2025 Obtener Remisiones Q
B Cantidad Soficitady: dad Entregada: 1 Total de Raciones Recibidas:
Esla cantidad de raciones que ef aoministrador dsd de ragones Se consigna ia cantidad de radiones dei servicio
el CONrato {GODErNSLion © MDS) solikn2 3 13 & nor el proveedor de! ge amentaaon escolar que 1a empresa
empresa entreger. ena orden e Servicls. E5Ts e emoresaly que proveedora entrega en ia insttucion educstive
cantidad deberia ser igual & ias autorzadiones ntreg. 32 iainstRucon por dia (piato senvido en of aimuerzo, vasas de
cargadas en &l RUE por ¢ada tpo de v lecrs en desayuno/merienda). conforme at
alimentacion.

meny ciclica definido, N &s sinonimo de
<anudad de racionas consumidas por ios
estudianias,

© Hora de Recepoitn: & MNorecepcionan

52 consigna €: ROI0 &5 QU

€1 £a50 fue ¢! 1po de aimentacion no
correspands con su ofarts educative, utliice axe
DUI0M P27 DRSCANTAT 135 TECIONES QU No 08582
recepaonar.

senvicio de 8l
Que o hupiece

Sidacide no aceptar este tipo de alimentacion, presions
este botdn "No recepcionar” para excluir las raciones
que no desea recepcionar.

Puede receptionatlas mas adel si lo prefi

No receprionard

4. Otras situaciones observadas

La siguiente observacion consta en el Acta/Formulario de Verificacion In Situ:

4.1 Debido al limitado alcance en la sefal del internet proveido por el MEC, los
. docentes ratan un servicio privado.

Vi el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
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VIl. CONCLUSION

En base a los trabajos realizados y a los resultados obtenidos de la verificacion in situ
en la Institucion Educativa Escuela Basica N° 138 Digna E. Benitez, concluimos que:

>

Existen algunos incumplimientos al requerimiento del Pliego de Bases vy
Condiciones — PBC:

Falta de provisién de utensilios vasos para el servicio del desayuno y la merienda.
Falta de provisién de Equipamientos y utensilios requeridos

a) Heladeras.

b) Basculas.

c¢) Utensilios de madera (espatulas).

d) Utensilios para el servicio de los alimentos (Cucharones).

Debilidades en los Procedimientos para la Ejecucion del Contrato

a) El area de lavamanos no cuenta con productos de aseo (con jabon liquido,
toallas descartables, basureros con bolsa y tapa).

b) No remiti6 las Actas de Recepcion por las raciones entregadas en forma diaria.

VIll. RECOMENDACIONES

Recomendamos a la Gobernacion del Departamento de Guaira y al Consejo Nacional
de Alimentacién Escolar (CONAE), realizar el seguimiento de las situaciones
observadas en el presente informe, a fin de que los actores involucrados den
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes para garantizar la efectividad del
servicio proveido con la correcta y transparente utilizacion de los recursos otorgados
en el marco del Programa “Hambre Cero en Nuestras Escuelas”.

Asuncién, 29 de agosto de 2025

-
Ing.-Rgcio-Monges Lic. Nélida-Rgssana Véazquez

/ 7
| Additora Directora

Mag. Cinthi mi Ortiz Escurra
Directora General de Control Interno
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