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1. ANTECEDENTES

En cumplimiento a la Resolucion AGPE N° 403 del 30 de octubre de 2024, por la cual se
aprueban la Identificacion y Plan de Gestion de Riesgos; el Plan de Trabajo Anual y el
Cronograma de Actividades de la Direccion General de Auditoria Interna, de la Auditoria
General del Poder Ejecutivo — AGPE, se realizd la verificacion del avance en el
mantenimiento evolutivo y correctivo del SIAGPE, realizado en el marco del Contrato N°
14/2024.

2. OBJETIVO GENERAL

Obtener evidencias validas, suficientes y competentes que permitan emitir un informe
sobre el avance del mantenimiento evolutivo y correctivo del SIAGPE dentro del marco del
fortalecimiento de sistema de control interno de la Auditoria General del Poder Ejecutivo —
AGPE.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Promover la efectividad y eficiencia de las operaciones en la institucion.

Proteger los recursos contra cualquier pérdida, error e irregularidad de los mismos.
Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales.

Aplicar otros procedimientos de auditoria que se consideren necesarios.

PN~

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Verificacion del cumplimiento del avance en el mantenimiento evolutivo y correctivo del
SIAGPE, realizado en el marco del Contrato N° 14/2024.

5. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para el logro de los objetivos propuestos en el punto Ill de la Planeacion, se aplicaran los
siguientes procedimientos de auditoria:

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvira
Tel/fax: (595 21)493 171-5
www.agpe.gov.py Asuncion — Paraguay



“ AUDITORIA POKATUVETE I
(_,; GENERAL DEL MANAHAPAVE Guoranio
PODER EJECUTIVO .

PARAGUAY

Mision: “Somos un oérgano de control interno encargado de realizar auditorias de los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo, disenar, desarrollar, establecer
normativas para la supervision; y asistencia técnica de las Auditorias Internas Institucionales”.

- Mesa de Trabajo entre el consultor responsable del mantenimiento evolutivo y
correctivo del SIAGPE, la DGTIC y la DGAI, a efectos del analisis y evaluacion del
avance de los trabajos en ejecucién de la segunda etapa.

- Aplicacion de otros procedimientos alternativos de auditoria, de acuerdo a las
situaciones y/o circunstancias observadas durante el transcurso de nuestro trabajo.

- Informe Final

6. RIESGO E IMPORTANCIA RELATIVA

- La no provisién en tiempo y forma de los documentos relacionados al SCI.
- Falta de respuesta de parte de la firma consultora.

7. NOMINA DE PRINCIPALES AUTORIDADES

CARGO NOMBRES/APELLIDOS DECRETO/
RESOLUCION N°

Ministro Auditor Econ. Alberto Cabrera Decreto N° 321/2023, de fecha 13
General Villalba setiembre de 2023.
Director General de Resoluciéon AGPE N° 04/2025, de
Administracion y Lic. Rogelio Céaceres fecha 21 de enero/2025 hasta la
Finanzas fecha
Director General de
Tecnologias de la Lic. Carlos Raul Montiel Resolucion AGPE N° 04/2025, de
Informacioén y Flores fecha 21 de enero/2025 hasta la
Comunicacion; y fecha.
Administrador de
Contrato

8. MARCO LEGAL

- Ley N° 1535/99 “De Administracién Financiera del Estado’.

- Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas” y su Decreto
Reglamentario N° 9823/2023”

- Ley N° 7408/25 “Que aprueba el Presupuesto General de la Nacion para el
Ejercicio Fiscal 2025” y su Decreto Reglamentario N° 3248/25.

- Decreto N° 8127/00 “Que reglamenta la Ley N° 1535/99 y el funcionamiento del
Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF”.

- Decreto N° 13245/01 “Por la cual se reglamenta la Auditoria General del Poder
Ejecutivo y se establecen sus competencias, responsabilidades y marco de
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actuacion, asi como para las Auditorias Internas Institucionales de las Entidades
y Organismos del Estado”.

- Decreto N° 10883/07 “Por el cual se establecen las facultades, competencias,
responsabilidades y marco de actuacion en materia de Control Interno de la
AGPE”.

- Decreto N°7271/17 “Por el cual se aprueba el Sistema Integrado de la Auditoria
General del Poder Ejecutivo (SIAGPE) para ser implementado en los
Organismos y Entidades dependientes del Poder Ejecutivo”.

- Decreto N° 7469/22 “Por el cual se actualizan las facultades, competencias,
responsabilidades y marco de actuacion en materia de Control Interno de la
Auditoria General del Poder Ejecutivo, en los articulos 7°, 8° y 9° del Decreto N°
10883/2007".

- Decreto N° 9823/2023 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 7021/22 “De
Suministro y Contrataciones Publicas”

- Resolucién AGPE N° 403/24 “Por la cual se aprueban la Identificacién y Plan de
Gestidn de Riesgos; el Plan de Trabajo Anual y el Cronograma de actividades
de la Direccion General de Auditoria Interna, de la Auditoria General del Poder
Ejecutivo, correspondiente al ejercicio fiscal 2025”

- Contrato N° 14/2024 “Auditoria General del Poder Ejecutivo y Rolando Dan
Chaparro Fox”.

- Reglamentaciones y Normas vigentes de la Auditoria General del Poder
Ejecutivo

- Manual de Auditoria Gubernamental del Paraguay — M.A.G.U.

- Normas Globales de Auditoria Interna — NOGAI 2024

- Oftras disposiciones legales vigentes.

9. REQUERIMIENTOS DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES (PBC)

En el pliego de bases y condiciones, asi como en el contrato se detallan los
siguientes:

- Requerimientos funcionales que se necesitan y que definen las acciones
fundamentales que realizara el software al recibir informacién, procesarla y producir
resultados.

- EI'OEE brindara a la empresa contratada el codigo fuente y el entorno de desarrollo
actuales. Al software existente se le deberan realizar las siguientes modificaciones
y nuevas funcionales solicitadas.

- Actualizaciones del framework del software, versiones del sistema operativo, del
gestor de base de datos, de las plataformas Java VM, Grails/Spring.
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- Mejorar las funciones de administracion de usuarios: Permitir trasladarlos de
institucion.

- Agregar funcionalidad de Archivos Permanentes por Entidad.

- Agregar funcionalidad de Legajo por cada Auditor.

- Generar informes semestrales de la DGCS (relacionados a los Anexos Il y IlI).

- Generar reportes sobre el cumplimiento de recomendaciones y sobre el avance de
los planes de mejoramiento.

- Realizar ajustes en los reportes destinados a la DGCS.

- Implementar un orden sistematico en los codigos de las observaciones para facilitar
una rapida identificacién y revision de las mismas.

- Validar que las observaciones con estado "Definitivo" tengan siempre
recomendaciones.

- Agregar funcion para asignar automaticamente un codigo correlativo y ordenado a
cada carga de observacion.

- Implementar una barra de notificaciones o alarmas que genere automaticamente
alertas sobre plazos de los planes de mejoramiento proximos a vencerse.

- Ajuste en la logica de generacion de versiones del PTA.

- Funcionalidad para Eliminar PTAs de manera segura.

- Funcionalidad para Eliminar Auditorias de manera segura.

- Mejorar funcionalidad para Eliminar PMIs de manera segura. Mejorar las opciones
para Retroceder fases en PMls.

- Agregar un mecanismo seguro que permita eliminar/agregar recomendaciones a
auditorias ya finalizadas y con PMI creado.

- Permitir cambiar fecha de acciones en PMI.

- Actualizar la APl donde sea necesario, para reflejar los cambios introducidos al
sistema.

- Dichos cambios deberan realizarse siguiendo la interfaz grafica actual. Quedan a
cargo de de la empresa contratada las siguientes actividades:

- Relevamiento y analisis detallado de los requerimientos.

- Desarrollo del software.

- Pruebas (Testing) de software.

- Elaboracion de documentacion técnica.

- Configuracion especifica.

- Implementacion y/o Gestién del Cambio.

o Fuente: Datos Obtenidos del PBC

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvira
Tel/fax: (595 21)493 171-5
www.agpe.gov.py Asuncion — Paraguay



" AUDITORIA POKATUVETE

.« GENERAL DEL MANAHAPAVE
PODER EJECUTIVO
PARAGUAY

Mision: “Somos un érgano de control interno encargado de realizar auditorias de los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo, disefnar, desarrollar, establecer
normativas para la supervision; y asistencia técnica de las Auditorias Internas Institucionales”.

10.DESARROLLO DEL INFORME

A través del llamado de Menor Cuantia Nacional con ID N° 446.470 “Contrataciéon de Firma
Consultora para el Mantenimiento Evolutivo y correctivo del SIAGPE”, fue adjudicado el
Sr. Rolando Dan Chaparro Fox por valor de ¢ 96.000.000.- (guaranies noventa y seis
millones).

10.1. AVANCE MANTENIMIENTO EVOLUTIVO Y CORRECTIVO DEL SISTEMA
INFORMATICO DE LA AGPE - SIAGPE HASTA EL 26 DE SETIEMBRE DE 2025.

Segun el reporte técnico del consultor Rolando Chaparro Fox, de fecha 26 de setiembre
del corriente resaltamos los siguientes puntos:

" Estado de Avance de las Tareas

# | Requerimiento Andlisis | Desa Prueba / Comentarios
Plan Disefio rollo Revision Listo
= - - -
= — — a
1 | Actualizaciones del framework 5 Se realizo |a actualizacion de Java
p s ¢ V)| (V)| (o) o
el software, versiones del N/ VM, Grails y Spring. El upgrade del
sistema operativo, del gestor de sistema operativo y del gestor de
base de datos, de las base de datos esta programado
plataformas Java VM, para el mes de Octubre, conforme al
Grails/Spring. dltimo cronograma actualizado.

2 | Mejorar las funciones de 27" | Desarrollo completado. Puesto en
administracién de usuarios: \/ ~/ ¢ \/  \adr produccion.
Permitir trasladarlos de
institucion.
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Estado de Avance de las Tareas

# | Requerimiento Andligis | Deso Pruebn / Comentarios
Disefio rollo Revision Listo

g
3

3 | Agregar funcionalidad de
Archivos Permanentes por
Entidad.

Desarrollos completados. Durante
las pruebas finales con la AGPE se
identificaron mejoras necesarias
que estdn siendo programadas, pero
la funcionalidad base requerida ya
es1d operativa y en produccion.

4 | Agregar funcionalidad de
Legajo por cada Auditor.

5 | Generar Infformes semestrales
de la DGCS (relacionados a los
Anexos |1y IIl).

Desarrollos completados y puestos
en produccion.

6 Generar reportes sobre el
cumplimiento de las
recomendaciones y sobre
el avance de los planes de
mejoramiento.

Desarrollos completados y puestos
en produccion

R QR Q|
Q QQ Q|
QI
R QR Q|

Q0 0000

Durante las pruebas finales con la
AGPE se identifico la necesidad de
realizar pruebas comparaciones
detalladas por parte de DGCS |, pero
la funcionalidad base requerida ya
esta operativa y en produccion,

7 | Reallzar ajustes en los reportes
destinados a la DGCS,

8 | Implementar un orden
sistematico en los cddigos de
las observaciones para facilitar
una rapida identificacion y
revision de las mismas.

Desarrollo completado. Puesto en
produccidn.

R Q
Q Q

R Q
Q| Q

9 | Validar que las observaciones
con estado "Definitiva” tengan
siempre recomendaciones,

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

10 | Agregar funcion para asignar
automaticamente un codigo
correlativo y ordenado a cada
carga de observacion.

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

Q Q
Q Q
QQ
QQ
® 06

11 | Implementar una barra de
notificaciones o alarmas que

En la fase pruebas se identificaron
errores en los calculos de los

Q
Q
Q
@

genere automaticamente plazos. Actualmente se esta
alertas sobre plazos de los trabajando en corregir dichas
planes de mejoramiento Incidencias. Las correcciones
proximos a vencerse estardn listas a principios de la

ultima semana de septiembre.

12 | Ajuste en la logica de Desarrollo completado. Puesto en
generacion de versiones del produccion. Durante las pruebas
PTA finales con la AGPE se identificaron
mejoras necesarias que estan
slendo programacdas, pero la
funcionalidad base requerida ya
2std operativa y en produccion.

Q
Q
Q
Q
®
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Estado de Avance de las Tareas

# | Requerimiento Andlisis | Desa- Prueba / Comentarios
Plan Disefio rollo Revision to

&

13 | Funcionalidad para Eliminar
PTAs de manera segura

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

14 | Funcionalidad para Eliminar
Auditorias de manera segura

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

15 | Mejorar funcionalidad para
Eliminar PMIs de manera
sequra.

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

QIR

RIQ QR Q|

RIRR|
R Q|
OO 000

16 | Mejorar las opciones para
Retroceder fases en PMIs

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

16 | Agregar un mecanismo seguro
que permita eliminar/agregar
recomendaciones a auditorias
ya finalizadas y con PMI creado

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

QX
RX

QX

18 | Permitir cambiar fecha de
acciones en PMI

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

Q)
Q
Q
Q
®

Durante las pruebas finales con la
AGPE se identificaron mejoras
necesarias que estan siendo
programadas, pero la funcionalidad
base requerida ya esta operativa y
en produccion.

19 | Actualizar la APl donde sea @ @ Desarrollo completado. Puesto en
necesario, para reflejar los produccion.

cambios introducidos al

sistema

Q
Q)
®

Fuente:Informe del Consultor Lic. Rolando Chaparro Fox
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10.2. NOTA DE SOLICITUD DE AJUSTE DEL CRONOGRAMA DE TRABAJO
REMITIDO POR EL CONSULTOR.

Hemos visualizado nota de fecha 23 de mayo del corriente afo, por el cual el Consultor
solicita ajuste del cronograma de trabajo de 90 a 120 dias adicionales al previsto en el plan
de trabajo inicial. Por lo mismo se ajusta dentro del tiempo del cronograma establecido
segun el PBC (ANEXO )

10.3. INFORME DE LA DGTIC CON RESPECTO AL REPORTE DEL CONSULTOR AL
26/09/2025:

Segun el Informe de Evaluacion recepcionado de la DGTIC, sobre el reporte técnico del
Consultor “Avance de los Trabajos de Mantenimiento del SIAGPE a setiembre de 20257,
se detallen los siguientes aspectos:

Cumplimiento de los Requerimientos Funcionales:

“El PBC incluyo requerimientos de actualizacion tecnologica, mejoras funcionales y generacion de
reportes. La evaluacion del Reporte Técnico evidencia lo siguiente”:

Actualizaciones tecnologicas:

o Java VM, Grails y Spring fueron actualizados.
e La actualizacion del sistema operativo y gestor de BD estd programada para octubre 2025

Mejoras en gestion de usuarios y observaciones:

e Funcionalidades como traslado de usuarios, codificacion sistematica de observaciones,
validacion de recomendaciones y asignacion automdtica de codigos se encuentran
desarrolladas y en produccion.

e Nuevas funcionalidades como Archivos Permanentes, Legajos, Informes DGCS, Reportes de
cumplimiento, se completaron los desarrollos y fueron puestos en produccion.

e Durante las pruebas con la AGPE se identificaron ajustes menores aun en programacion,
sin afectar la operatividad de las funciones base.

e Funciones criticas de control y seguimiento: Notificaciones, PTA, eliminacion segura de
registros, PMI, cambios de fecha, API actualizada: estan concluidas y operativas.

e La barra de notificaciones presento errores en calculos de plazos, se prevé la correccion
para fines de septiembre 2025.

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
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El Pliego de Bases y Condiciones (PBC) exige varios elementos adicionales que no aparecen en el
reporte:

Capacitaciones

El PBC exige capacitacion on-the-job, a administradores del sistema y transferencia de
conocimientos a funcionarios de la DGTIC.

Manuales y Documentacion Técnica

El PBC exige manuales de usuario, técnicos y documentacion de soporte (para garantizar
sostenibilidad y transferencia de conocimiento).

Confidencialidad v Propiedad Intelectual

El PBC establece clausulas de confidencialidad y obligacion de entregar el codigo
fuente/documentacion al OEE (lo cual normalmente se realiza al final del periodo de contrato, luego
de realizar todos los cambios solicitados.

Conclusion de la Evaluacion

El Reporte Técnico cubre los avances funcionales, pero no cumple plenamente con los
requerimientos de entrega establecidos en el PBC.

Los principales faltantes son: capacitaciones documentadas, manuales, codigo fuente, ejemplos de
reportes.

Mientras no se cumpla con la totalidad de lo solicitado, la DGTIC no solicitara el pago al proveedor
del saldo a abonar.

Ahora que los avances funcionales ya estan “en produccion”, solicitaré a cada drea involucrada
que haga las pruebas y exprese su conformidad o no, con la implementacion de los ajustes que
habian solicitado.

Fuente: Memorandum DGTIC N° 11/2025
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RECOMENDACION

Recomendamos al Director General de Tecnologias de las Informacién y Comunicacion
(Administrador de Contrato), continuar en la evaluacion y prueba de las mejoras realizadas
por el consultor segun lo estipulado en el Pliego de Bases y Condiciones y el Contrato N°
14/2024.

10.4. SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA RECOMENDACION DEL INFOME DE
LA ETAPA 1.

Hemos realizado seguimiento al cumplimiento de la recomendacion brindada por la DGAI
expuesta en el Informe DGAI N° 07/2025 “Evaluacion al sistema de control interno —
Mantenimiento Evolutivo y Correctivo del SIAGPE”.(Etapa 1). Por consiguiente exponemos
la siguiente observacion:

Cl - 01. A la fecha no fue formalizado contrato con profesional del ara informatica que,
evalue los trabajos realizados por el consultor de manera a contar con un informe de
profesional externo sobre el mantenimiento evolutivo y correctivo del Siagpe”

RECOMENDACION:

Recomendamos a la Direccion General de Administracién y Finanzas (DGAyF), fortalecer
gestiones para la contratacion de profesional capacitado del area de informatica, de
manera a contar con informe externo referente a los avances que registra el mantenimiento
evolutivo y correctivo del Sistema Integrado de la Auditoria General del Poder Ejecutivo -
SIAGPE.(CI-01)

Es nuestro informe.

Asuncion, 30 de setiembre de 2025.

CINTHYA Fimnsdo DIGNA GLORIA Z{rrj:a?o t
MARLENE igitalmente por CASTILLO Igitalmente por
DUARTE sinmi ot DUARTE SRITEZ DIGNA GLORIA
PIZZURNO PIZZURNO CASTILLO BRITEZ
C.P. Cinthya M. Duarte Gamarra Lic. Digna Gloria Castillo Britez
Directora de Auditoria Financiera Directora General Interina
Direccion General de Auditoria Interna Direccion General de Auditoria Interna

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvira
Tel/fax: (595 21)493 171-5
www.agpe.gov.py Asuncion — Paraguay
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ANEXO |

NOTA DE SOLICITUD

DE AJUSTE DEL CRONOGRAMA
DE TRABAJO REMITIDO

POR EL CONSULTOR

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvira
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Asuncién, 23 de mayo de 2025

Senor

Carlos Montiel

Director General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Auditoria General de Poder Ejecutivo - AGPE

Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvird

Asuncion

Ref: Contrato N* 14/2024 / 1D 446470 - Ajuste ajuste del cronograma de trabajo

Me dirijo a ustedes en relacion al Contrato N* 14/2024 *Contratacion de firma
consultora para el mantenimiento evolutivo y correctivo del SIAGPE® entre la AGPE y
quien suscribe, a los efectos de solicitar un ajuste del cronograma de trabajo

Tras la revision del progreso actual de las actividades, he llegedo a la
conclusion de que se necesitard mas tiempo para completar con éxito el desarrollo,
las pruebas y la puesta en produccién de todas de las mejoras y nuevas
funcionalidades del sistema identificadas en el pliego de bases y condiciones, asi
como las correspondientes capacitaciones a los usuarios y administradores

En base a una revision detallada de las tareas pendientes y a estimaciones
actualizadas del nivel de esfuerzo requerido, se necesitara un tiempo de 80 a 120 dias
adicionales al previsto en el plan de trabajo inicial. En tal sentido, se adjunta a esta
nota una propuesta de cronograma actualizado

Sin otro particular, les saluda muy atentamente.

ﬂﬂﬁ::g;p‘a;zm FOX Eﬂﬂ/

Rolando Chaparro Fox
Consultor Especialista en Tecnologlas de la Informacidn
rehfox@dataworks com. py '
RUC 825422-2

Monfiel £
Di or General
ir. Gral, da Tecnologias de la
Informacion y Comun
Auditoria Ganral dat Podar Ejecutiva
Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia ”.
Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvira
Tel/fax: (595 21)493 171-5
www.agpe.gov.py Asuncion — Paraguay
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Propuesta de Cronograma Actualizado (a Mayo 2025)

A continuacion se muestran las actividades y tareas desarrolladas en relacion al cronograma
de trabajo actualizado. Las celdas marcadas con el simbolo de check 1 indican avances en
las correspondientes actividades y tareas, Las celdas marcadas con el simbolo £3 indican
actividades y tareas a realizar,

CRONOGRAMA ACTUALIZADO
2024 . 2025
Nov] ch ! Ene [ Feb I Mar ] Abr [Mly I Jun | Jul | Ago 1 Set ! - Oct-Dic

1 3

# Actividades.

Coordinacién, Planificacién y Asesoria

Elaboracidn del diagndstico general de

1 los ajustes a realizar en el sistema

Planificacion de las tareas a

2 desarrollar

3 | Definician de los ajustes a realizar
a Revisiones de avance con la

contraparte técnicas de la AGPE glaja

Disefio y desarrollo de ajustes

Definicién de especificaciones
6 |técnicas y funcionales de los ajustes a
realizar

L8]
L
rh
L
lal
e

Disefio y desarrollo de los ajustes
planeados

v

r
i
™
“J
8l
-

8

Pruebas y ajustes en las funciona-
lidades que van siendo desarrolladas

~
~e
~
s
~
.
r~
1=

13

Capacitacién a Funcionarios

Capacitacion on-lﬁe-’ob sobre ajustes 03

17 realizados

Capacitacion a los administradores del €

8 sistema.

Transferencia de conocimientos a

19 funcionarios designados por DGTIC

Actualizacion del framework / Soporte técnico

Actualizaciones de scguridad, del - 0
sisterma operativo y del gestor de BD

~
w
~
wJ

20

Actualizaciones del framework del
(plaqurmas Java VM, Gralls/Spring)

Inicio de la etapa de soporte técnico

de seis meses g )(. |

Rolando Chaparro Fox Rolando Chaparro Fox
RUC: 825477 Consultor Especialista en Tecnologias de la Informacién

21

(&)
i
~
L
rm
L

22
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ANEXO I
REPORTE TECNICO

AVANCE DE LOS TRABAJOS
DE MANTENIMIENTO DEL SIAGPE

SETIEMBRE 2025
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Reporte Técnico
Avance de los Trabajos de Mantenimiento

del SIAGPE a Septiembre de 2025

Autor:  Rolando Chaparro Fox, Consultor ZZ’#’}
Fecha: 26 de Septiembre de 2025 =ds

1. Introduccion

Este reporte técnico tiene como finalidad presentar una actualizacion del estado de avance de
los trabajos de Mantenimiento del SIAGPE realizados hasta la fecha por el Consultor, en el
marco del Mantenimiento Evolutivo y Correctivo del SIAGPE, bajo el Contrato N°® 14/2024 de la
Auditoria General del Poder Ejecutivo.

Para medir el progreso de los trabajos realizados, utilizaremos dos parametros:

e Avance en relacion a los Requerimientos Funcionales, definidos en la pagina 27 del
documento de Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

e Avance en relacién del Plan de Trabajo, que contiene la lista de tareas programadas y
un calendario estimado de realizacion y cumpliento de los hitos del proyecto

En las siguientes secciones se presentan los avances en relacion a los dos parametros

mencionados.

2. Avance en relacion a los Requerimientos Funcionales

En la siguiente tabla se presenta el progreso de los trabajos de Planificacién, Analisis / Disefio,
Desarrollo, Pruebas y Revisiones de cada uno de los puntos funcionales que estan definidos
como requerimientos en el PBC.

Estado de Avance de las Tareas

# Requerimiento Andlisis Deso Prusbe / Comentarios
Plan Digefio rollo Revigidn Lisio
— — - — —_—
1 Actualizaciones del framework \/ , Se realizo la actualizacion de Java
i 80w ~ i bl
del software, versiones del \ VM, Grails y Spring. El upgrade del
sistema operativo, de| gestor de sistema operativo y del gestor de
base de datos, de las base de datos estd programado
plataformas Java VM, para el mes de Octubre, conforme al
Grails/Spring ultimo cronograma actualizado

2 Mejorar las funciones de Desarrollo completada. Puesto en
administracion de usuarios: ~/ J J J \iggd produccidn

Permitir trasladarlos de
Institucion

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvira
Tel/fax: (595 21)493 171-5
www.agpe.gov.py Asuncion — Paraguay
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Estado de Avance de las Tareas

# | Requerimiento Andlisis | Desa Prusba / Comentarios
Disefio rollo Revision Listo

3 | Agregar funcionalidad de
Archivos Permanentes por
Entidad,

Desarrollos completados. Durante
las pruebas finales con la AGPE se
identificaron mejoras necesarias
que estan siendo programadas, pero
la funcionalidad base requerida ya
estd operativa y en produccion,

4 | Agregar funcionalidad de
Legajo por cada Auditor,

5 | Generar informes semestrales
de la DGCS (relacionados a los
Anexos |1y ).

Desarrollos completados y puestos
en producclén.

6 | Generar reportes sobre el
cumplimiento de las
recomendaciones y sobre
el avance de los planes de
mejoramiento,

Desarrollos completados y puestos
en produccidn.

Q QR Q"
R QK Q'
R QA Q|
R QK Q'
0000

Durante las pruebas finales con la
AGPE se identificd |a necesidad de
realizar pruebas comparaciones
detalladas por parte de DGCS , pero
la funcionalidad base requerida ya
estd operativa y en produccion.

7 | Realizar ajustes en los reportes
destinados a la DGCS,

8 | Implementar un orden
sistemdtico en los cddigos de
las observaciones para facilitar
una rapida identificacion y
revisian de las mismas.

Desarrollo completado, Puesto en
produccidn.

QQ
QK
QR Q
QK
® 06

9 | Validar que las observaciones
con estado "Definitivo" tengan
siempre recomendaciones.

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

10 | Agregar funcion para asignar
automaticamente un codigo
correlativo y ordenado a cada
carga de observacion,

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

Q
QQ
QUER
QK
® 06

11 | Implementar una barra de
notificaciones o alarmas que

En |a fase pruebas se identificaron
errores en los calculos de los

Q
Q
Q
©

genere automaticamente plazos. Actualmente se esta
alertas sobre plazos de los trabajando en corregir dichas
planes de mejoramiento incidencias. Las correcciones
proximos a vencerse estardn listas a principios de la

ultima semana de septiembre,
12 | Ajuste en la légica de Desarrollo completado. Puesto en
generacion de versiones del @ produccion. Durante las pruebas
PTA finales con la AGPE se identificaron

me|joras necesarias que estan
T L
R

slendo programadas, pero la
Septiembre 2025 bag 2

funcionalidad base requerida ya
es51d operativa y en produccion.
Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvira
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Estado de Avance de las Tareas

# | Requerimiento Andlisis | Dosa Pruoba / Comentarios
Disefio rollo Rovision

!
B
=

13 | Funcionalidad para Eliminar
PTAs de manera segura

Desarrollo completado. Puesto en
produccion

14 | Funcionalidad para Eliminar
Auditorias de manera seqgura

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

15 | Mejorar funcionalidad para
Eliminar PMIs de manera
sequra,

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

16 | Mejorar las opciones para
Retroceder fases en PMIs

Desarrollo completado. Puesto en
produccian.

16 | Agregar un mecanismo sequro
que permita eliminar/agregar
recomendaciones a auditorias
ya finalizadas y con PMI creado

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

RIRQ QA QA
QR QAR Q|
RQ QA QA
R QI QR Q|
00 000"

18 | Permitir camblar fecha de
acciones en PMI

Desarrollo completado. Puesto en
produccion.

Q
Q
Q
Q
®

Durante las pruebas finales con la
AGPE se identificaron mejoras
necesarias que estan siendo
programadas, pero la funcionalidad
base requerida ya estd operativa y
en produceion,

19 | Actualizar la AP| donde sea Desarrollo completado, Puesto en

Q
Q
Q
Q
®

necesario, para reflejar los produceidn.
cambios introducidos al
sistema
-,
R
Septiembre 2025 Pag 3

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia ”.
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3. Resumen de avance en relacion el Plan de Trabajo

El avance de las actividades se encuentra al dia en relacion al ultimo cronograma de trabajo,
actualizado en el mes de mayo.

CRONOGRAMA ACTUALIZADO
2024 2025
Nov | Dic | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | set | OctDic

# | Actividades

Coordinacion, Planificacion y Asesoria

Elaboracion del diagndstico general de

! los ajustes a realizar en el sistema

2 Planificacion de las tareas a
desarroliar

3 | Definicién de los ajustes a realizar F

4 Revisiones de avance con la
contraparte técnicas de la AGPE

Di

7

efo y desarrollo de ajustes

Definicion de especificaciones
6 |[técnicas y funcionales de los ajustes a
realizar

8 Disefio y desarrollo de los ajustes
planeados

Pruebas y ajustes en las funciona-

H lidades que van siendo desarrolladas

Capacitacion a Funcionarios

17 Capacitacion on-the-job sobre ajustes 5
realizados 5

18 Capacitacion a los administradores del =
sistema.

19 Transferencia de conocimientos a -

funcionarios designados por DGTIC

Actualizacion del framework / Soporte técnico

Actualizaciones de seguridad, del o

20 sistema operativo y del gestor de BD

A
[
A
L

Actualizaciones del framework del

= (plataformas Java VM, Grails/Spring)

Inicio de la etapa de soporte técnico i
“

22 .
de seis meses S

Septiembre 2025 Pdg 4
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El siguiente cuadro muestra el esquema de ejecucidon por fases definido en el Informe
Preliminar presentado en diciembre de 2024, considerando el dltimo cronograma de trabajo.
La flecha roja indica el punto aproximado donde se encuentra actualmente el proyecto.

Nov Inicio Fase 1 / Analisis y disefo
2024 Reurvones de coordinacdn iniclal con DGTIC. Diagrdsteg
general. Planficacion de actividades Defimcan de los sjusies o
realizar Anidlisis de reguenimientos. Disefo funcional

Die Primeros ajustes / Informe preliminar
2024 £ specificaciones técnicns y funcionales Programacion de
cambios y nuevas funcionshidades priocuzadas poara s Fase 1
Pruebas vy sjustes Presentacion del informe Preleminar

Ene - Feb Inicio Fase 2 / Andlisis y disefio
2025 Actividades adicionales de planifoacion y relevanento de datos
Andlisis de requerimentons Diseno fus nal de plusies
planeados para 1o Fane
; Feb - May Desarrollo y pruebas de los demas ajustes
S 20285 Especificacwones téonicns vy funcionales. Programacion de
E Aambias y nuevas fTuncionslidades proorizedas pora s Fase 2
Pruebas v pjuntes
4
Fab - Set Pruebas / Revisiones / Correcciones
2025 Reviniones de los ajustes reslizados con los usuanios, Mejoras y
orrecosanes Capacittacidn on-the-job sobre slos realizados
q Capacitacion a los admindtradores del siutema
Oct - Die Actualizacién framework / Soporte técnico
2025 Actuahzaciones del framework del software, versiones el

sintema opetativo, gestor de base de datos, platalormas Javae
VM, Gralls/Sprning Capacitaciones 4 los usuanos finaley

Inlcio de etapa de soparte Léonion

Sepuembre 2025 Pag 5
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ANEXO III

INFORME DE EVALUACION
DE LA DGTIC
SOBRE EL REPORTE TECNICO

“AVANCE DE LOS TRABAJOS
DE MANTENIMIENTO DEL SIAGPE”

SETIEMBRE 2025

Vision: “Ser el organismo de excelencia en materia de control interno reconocido por su objetividad, eficiencia y transparencia”.
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MEMORANDUM DGTIC N2 11/2025

A: Digna Gloria Castillo Britez, Directora General de Auditoria Interna
Direccion General de Auditoria Interna

De: Carlos Raul Montiel Flores, Director General
Direccion General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Ref.: Informe de evaluaciéon sobre el Reporte Técnico “Avance de los Trabajos de
Mantenimiento del SIAGPE a Septiembre de 2025”

Fecha: 30 de setiembre de 2025

Tengo el agrado de dirigirme a Ud., en referencia al Reporte Técnico “Avance de los Trabajos
de Mantenimiento del SIAGPE a Septiembre de 2025”, que corresponde al Llamado con ID
446470 “Contratacion de fi rma consultora para el mantenimiento evolutivo y correctivo del
SIAGPE”. Dicho reporte técnico recibido del proveedor, detalla los avances hasta el 26 de
setiembre de 2025, Al respecto, informo cuanto sigue:

Cumplimiento de los Requerimientos Funcionales:

El PBC incluyé requerimientos de actualizacién tecnoldgica, mejoras funcionales y generacion
de reportes. La evaluacion del Reporte Técnico evidencia lo siguiente:

: o laleni:

e Java VM, Grails y Spring fueron actualizados.
e La actualizacion del sistema operativo y gestor de BD esta programada para octubre
2025

i e s

* Funcionalidades como traslado de usuarios, codificacion sistematica de observaciones,
validacién de recomendaciones y asignacién automatica de cédigos se encuentran
desarrolladas y en produccién.

* Nuevas funcionalidades como Archivos Permanentes, Legajos, Informes DGCS,
Reportes de cumplimiento, se completaron los desarrollos y fueron puestos en
produccién.

e Durante las pruebas con la AGPE se identificaron ajustes menores aun en
programacion, sin afectar la operatividad de las funciones base.

e Funciones criticas de control y seguimiento: Notificaciones, PTA, eliminacion segura de
registros, PMI, cambios de fecha, API actualizada: estan concluidas y operativas.

e La barra de notificaciones presento errores en calculos de plazos; se prevé la
correccion para fines de septiembre 2025.

Viston: “Ser el arganisme de excelencia en materia de control interne veconocide por su ebjetividad, eficiencia y transparencia”

Juan Bautizta Alberds N® 972 ¢/ Manduvira Tellfax: (595 21)493 1715
MWW AgpRe gV RN Asuncion ~ Paraguay
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Mixion: “Somox un organe de control interne wncargado de realizar anditoriax de lox Organismox
evtablecer normativas para la supervivion; y avistencia técnica de lax Auditoriay Internas I

El Pliego de Bases y Condiciones (PBC) exige varios elementos adicionales que no aparecen en
el reporte:
Capacitaciones

El PBC exige capacitacion on-the-job, a administradores del sistema y transferencia de
conocimientos a funcionarios de la DGTIC,

Manuales y Documentacion Técnica

El PBC exige manuales de usuario, técnicos y documentacién de soporte (para garantizar
sostenibilidad y transferencia de conocimiento).
Confidencialidad y Propiedad Intelectual

El PBC establece clausulas de confidencialidad y obligacion de entregar el cddigo
fuente/documentacion al OEE (lo cual normalmente se realiza al final del periodo de contrato,
luego de realizar todos los cambios solicitados.

Conclusién de la Evaluacién

El Reporte Técnico cubre los avances funcionales, pero no cumple plenamente con los
requerimientos de entrega establecidos en el PBC.

Los principales faltantes son: capacitaciones documentadas, manuales, codigo fuente,
ejemplos de reportes.

Mientras no se cumpla con la totalidad de lo solicitado, la DGTIC no solicitara el pago al
proveedor del saldo a abonar.

Ahora que los avances funcionales ya estan “en producciéon”, solicitaré a cada area involucrada
que haga las pruebas y exprese su conformidad o no, con la implementacion de los ajustes
que habian solicitado.

Atentamente,

CARLOS RAU L Firmado digitalmente

por CARLOS RAUL

MONTIEL MONTIEL FLORES
FLORES 094127 0300

Vision: “Ser ol organisme de excelencia en matecia de control intérno reconacido por su objetividad, efictencia y fransparencia”

Juan Bautisra Alberdt N* 072 ¢/ Manduvira Toljfax: (595 21)493 171.5
MWW, agpe gov py Asuncién - Paraguay

Juan Bautista Alberdi N° 972 ¢/ Manduvira
Tel/fax: (595 21)493 171-5
www.agpe.gov.py Asuncion — Paraguay
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