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PODER EJECUTIVO

Misign: Organo de Control, técnico- normative y de supervision a los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo,

Asuncion, 26 de mayo de 2020

A.G.P.E. PR N° 17472020
Sedfior Ministro

Tengo el honor de dirigirme a Vuestra Excelencia, en referencia al Decreto N°
2991/2019 “Por el cual se aprueba el Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadano, se lo declara
de Interés Nacional y se dispone su aplicacién obligatoria en las Instituciones del Poder
Ejecutivo”.

En tal sentido, se remite la Resolucion AGPE N° 107/2020 “POR LA CUAL SE
APRUEBA EL PLAN Y CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE RENDICION DE
CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL PODER EJECUTIVO,
EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019”.

Sin otro particular, me despido de Vuestra Excelencia, con mi mas alta
consideracion y estima. )
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W P ’ ’/'J
Apg. Luis Cardozo Olmedo
{wess) anfa:t(q ~ Auditor General

<) Auditoria General del Poder Ejecutivo

A Su Excelencia
Don René Milciades Ferndndez Bobadilla, Ministro - Secretario Ejecutivo

Secretaria Nacional Anticorrupcién - SENAC
E S. D.

LCO/jb/dc/dwe
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Misign: Organo de Control, técnico- normative y de supervision a los Organismus y Entidades del Poder Ejecutivo.

RESOLUCION AGPE N°107/2020

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE :4C'TI VIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

Asuncion, 20 de mayo de 2020

VISTO: El Memorando Anticorrupcién N° 08/2020, de fecha 20 de mayo de 2020; y

CONSIDERANDO: Que el Decreto N° 2991/2019 “ Por el cual se aprueba el Manual de

5.

Rendicion de Cuentas al Ciudadano, se lo declara de Interés
Nacional y se dispone su aplicacién obligatoria en las Instituciones
del Poder Ejecutivo.”, establece en su Articulo 2°- Decldrase de
Interés Nacional el «Manual de Rendicion de Cuentas al Ciudadanoy,
aprobado en el Articulo 1° de este Decreto y disponese su aplicacion
obligatoria, para los Ministerios del Poder Ejecutivo, las Secretarias
Ejecutivas dependientes de la Presidencia de la Reptublica, las
Direcciones Nacionales, las Empresas Publicas, las Empresas con
mayoria accionaria del Estado, y los demds Organismos dependientes
del Poder Ejecutivo, que deberdn rendir cuentas a la ciudania y para
lo cual sus maximas autoridades arbitrardn los mecanismos necesarios
para la implementacién del mismo, por medio del Comité de Rendicion
de Cuentas al Ciudadano (CRCC), que serd creado para el efecto en
cada una de las citadas instituciones, bajo la coordinacion de la
Unidad de Transparenciay Anticorrupcion (UTA), y conforme con las
guias contenidas en el mencionado manual.

El Decreto N° 3442/2020 “Por el cual se dispone Ia implementaciéon
de acciones preventivas ante el riesgo de expansién del coronavirus
COVID-19 al territorio nacional”

El Decreto N° 3456/2020 "Por el cual se declara Estado de
Emergencia Sanitaria en todo el territorio nacional para el control
del cumplimiento de las medidas sanitarias dispuestas en la
implementacién de las acciones preventivas ante el riesgo de
expansion del Coronavirus (COVID-19)”

Que el Decreto N° 3525/2020 “Por el cual se amplia el aislamiento
preventive general (cuarentena) y las medidas de restriccion desde
el 13 de abril hasta el 19 de abril de 2020, en el marco de Ia
Emergencia Sanitaria declarada en el territorio nacional por la
Pandemia de Corona Virus (COVID-19)”.
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Misidn: Organo de Control, técnico- normativo y de supervision a los Organismos ¥ Entidades del Poder Efecutivo.

RESOLUCION AGPE N°107/2020

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE ACTI VIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

(2

Que la Resolucion SENAC N° 89/2020 “Por la cual se amplia el
Plazo de Presentacién del Plan de Rendicién de Cuentas al
Ciudadano, Periodo de Ejercicio 2020, conforme a las prerrogativas
establecidas en el Decreto N° 2991 de fecha 6 de diciembre “ “ Por
el cual se aprueba el Manual de Rendicién de Cuentas al
Ciudadano, se lo declara de Interés Nacional y se dispone su
aplicacién obligatoria en las Instituciones del Poder Ejecutivo” y al
Decreto N° 3525 Por el cual se amplia el aislamiento preventivo
general (cuarentena) y las medidas de restriccion desde el 13 de
abril hasta el 19 de abril de 2020, en el marce de la Emergencia
Sanitaria declarada en el territorio nacional por la Pandemia de
Corona Virus (COVID-19).

El Memorando Anticorrupcién N° 08/2020, de fecha 20 de mayo de
2020, se remite a la Méxima Autoridad el Plan de Rendicién de Cuentas
al Ciudadano de la Auditoria General del Poder Ejecutivo, periodo de
ejercicio 2020, para su revisién y posterior aprobacién mediante
resolucién institucional de conformidad a lo establecidos en el Decreto
N° 2991 de fecha 6 de diciembre de 2019.

POR TANTO; en gjercicio de sus atribuciones legales,

EL MINISTRO - AUDITOR GENERAL DEL PODER EJECUTIVO

RESUELVE

Articule 1°. — Aprobar el Plan y el Cronograma de Actividades de Rendicién de Cuentas al

Articulo 2°. - Comunicar a quienes corresponda y cumplido, archi

Ciudadano, Periodo de Ejercicio 2020, de la Auditoria General del Poder
Ejecutivo; los cuales pasaran a formar parte del Anexo de la presente Resolucion.

7N/ / i
Abo/Lufs Cardci%ﬁ;eao

5\ Mihistro — Auditor General
Apditoria General del Poder Ejecutivo
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Misién: Organo de Control, fécnico- normativo y de supervisidn a los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo.

RESOLUCION AGPE N° 107/2020

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE ACTI VIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

Anexo I - IX

PLAN DE RENDICION DE
CUENTAS AL CIUDADANO
DE LA AUDITORIA
GENERAL DEL PODER
EJECUTIVO

Asuncion — Paraguay
Mayo 2020
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PODER EJECUTIVO

Misidn: Organo de Control, lécnico- normativo y de supervision a los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo,

RESOLUCION AGPE N° 107/2020

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

Anexo II - 1X
INTRODUCCION

Este Plan Institucional fue elaborado como guia para la Rendiciéon de Cuentas al
Ciudadano de la Institucién y esta regido por el Decreto N° 2991/2019 “POR EL CUAL SE
APRUEBA EL «MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO», SE LO
DECLARA DE INTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU APLICACION OBLIGATORIA EN
LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO”.

OBJETIVO

Articular esfuerzos que propicien, promuevan y garanticen los mecanismos adecuados
para la rendicién de cuentas y la participacion ciudadana, permitiendo el didlogo y la
informacion conjugada a favor del involucramiento del ciudadano en los procesos desarrollados
por la Auditoria General del Poder Ejecutivo de manera transparente y efectiva, capaz de
responder a las expectativas y obtener la confianza de la ciudadania.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Posicionar en la ciudadania la informacion que la Institucion difunde a través de
diferentes medios, en cumplimiento del principio de transparencia, promoviendo asi una
activa participacion ciudadana.

2) Identificar, para posteriormente divulgar a los grupos de interés, las estrategias de
difusién que la Institucion utiliza, asi como los medios, mecanismos, espacios y canales
con que cuenta para acceder a la informacién piblica de la institucion.

3) Establecer la estrategia adecuada para la Institucion y asi promover la participacion de
la ciudadania y de los grupos de interés, detallando las actividades del afio 2020 en el
respectivo cronograma.

INDICADORES

e (Cantidad de informes publicados y socializados
o (Cantidad de espacios establecidos de participacion y de interaccion ciudadana
» Cantidad de mejoras/ajustes realizadas con base en la participacion ciudadana

/ -
vy s
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Misién: Organo de Control, técnico- normative y de supervision a los Organismos y Entidades del Poder Efecutivo.

RESOLUCION AGPE N° 107/2020

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

Anexo IIT - IX

CONFORMACION DE COMITE Y EQUIPO TECNICO

En cumplimiento al Decreto N° 2991/2019 “POR EL CUAL SE APRUEBA EL
«MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO», SE LO DECLARA DE
INTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU APLICACION OBLIGATORIA EN LAS
INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO”, se ha designado a través de la Resolucién
AGPE N° 02/2020:

A la Unidad Anticorrupcion y Asuntos Internos de la Auditoria General del Poder
Ejecutivo, como la unidad responsable de impulsar el inicio del proceso de rendicion de cuentas
al ciudadano, la internalizacion del modelo y de los lineamientos estandarizados.

El Comité de Rendicion de Cuentas al Ciudadano (CRCC) de la Auditoria General del
Poder Ejecutivo - AGPE, esta conformado por las siguientes areas:

Unidad Anticorrupcion y Asuntos Internos

Gabinete

Direcciéon General de Control Interno

Direccion General de Coordinacién y Seguimiento a las A.LL
Direccion General de Planificacion y Evaluacion.

Direccion General de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion.
Direccién General de Administracion y Finanzas

Direccion General de Auditoria Interna

Direccion General de Auditoria Forense.

Direccion de Planificacién Estratégica

Direccion de MECIP

Direccién de Comunicacion

Direccion de Talento Humano

Direccion Operativa de Contrataciones

Direccion de Rendicién de Cuentas del FONACIDE
Departamento de Capacitacion y Asistencia Técnica

El Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano (CRCC), lidera el proceso de la
Rendicién de Cuentas al Ciudadano en la AGPE, cuyas funciones y procedimientos estaran
reglados por lo establecido en el Decreto 2991/2019.

., ElEquipo de Técnicos responsables de la elaboracioén y gestion operativa de la Rendicién
, Els /Cuentas al Ciudadano, esta conformado segiin el siguiente listado:

[ A
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Misign: Organo de Control, técnico- normative y de supervision a los Organismos v Entidades del Poder Efecutivo.

RESOLUCION AGPE N° 107/2020

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE ACTI VIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

Anexo IV- IX
Dependencia Nombre y Apellido
Unidad Anticorrupcion y Asuntos Internos Juan Baiardi
Direccion de Planificacion Estratégica Nancy Rejala

Direccién de Comunicacién

Ana Maria Paredes

Direccién General de Control Interno Hector Godoy
Direccion General de Planificacion y Nestor Duarte
Evaluacién

Direccion General de Auditoria Forense Oscar Irala

Direccién General de Tecnologia de la Carlos Montiel

Informacion y Comunicacion

Direccién General de Coordinacioén y Graciela Polletti

Seguimiento

Direccién de Auditoria Interna Cynthia Duarte

ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

La AGPE propiciara espacios que permitan la interaccion y el contacto directo con su
publico identificado, iniciando con el gjercicio de rendir cuentas en los aspectos financieros y de
la gestion, el valor publico generado directa o indirectamente, para luego establecer las
audiencias que permitan el intercambio de informacion y el didlogo, para la construccién de
politicas publicas relacionadas al Control Interno.

CONVOCATORIA PARA LA RENDICION DE CUENTAS

- La convocatoria serd realizada por diferentes medios de comunicacién institucional y otros
medios de alcance masivo.

- Las invitaciones podran ser personalizadas y/o abiertas.

- La invitacion serd publicada en el sitio web institucional, redes sociales institucionales, con al
menos 72 horas habiles de anticipacion.

- Se generard un mecanismo que permita a la ciudadania presentar sus solicitudes, aclaraciones,
quejas, sugerencias y objeciones, las que serdn respondidas con la presentacion de la rendicion

%\, de cyentas y/o por el canal de recepcién de la misma, y en caso de ser de afectacion general, a

[¢s de la plataforma digital institucional.

jon de los recursos publicos.
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Misign: Organo de Control, técnico- normativo y de supervision a los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo.

RESOLUCION AGPE N° 107/2020

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE i4CTIVIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

Anexo V - [X
MEDIOS DE DIFUSION

La AGPE desarrollara e implementard una estrategia integral de comunicacién que
permita dar a conocer las funciones y actividades que realiza; asi como informacion relevante
para los diferentes sectores de interés, identificados previamente y la ciudadania en general a
través de los siguientes medios de comunicacion:

# Radio

» Prensa

» Television

» Pagina Web

» Redes Sociales

» Campafias Virtuales
» Campafias Telefonicas
» Otros

FORMAS DE PARTICIPACION

Los mecanismos y canales a través de los cuales el ciudadano y las partes interesadas
podran interactuar con la AGPE sobre la base de la informacion que ésta les suministre, o
cuando ellos requieran comunicarse con la Institucién para expresar su opinién y/o solicitar
informacion de su interés, serdn:

Mecanismo de Participacion:
» Queja y/o Reclamo
Sugerencia
Solicitud de Informacién Publica (Portal Unificado o mesa de entrada)
Encuestas
Rendicion de Cuentas
Consulta directa a organizaciones sociales o académicas

YYVYVVYY

Espacios de Participacion (Canales de Atencion):
» Atencion Presencial

Atencion Telefonica

Espacios Virtuales (Pagina Web, correo electronico, Redes Sociales)

Audiencias Publicas: Es un espacio de participacion en el cual la AGPE se hara

presente para posteriormente tener un dialogo en el cual los ciudadanos presenten
Jsus observaciones y/o solicitudes. Las audiencias publicas se utilizan por
/ excelencia para la Rendicion de Cuentas.

V /3
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Misidn: Organo de Control, técnico- normative y de supervision a los Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo.

RESOLUCION AGPE N°107/2020

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

Anexo VI - 1X
IDENTIFICACION DE PUBLICO DE INTERES

El publico objetivo o grupo de interés en la AGPE fue identificado, pueden ser sujeto
de revisién y priorizacién segiin directrices establecidas para cada presentacion de rendicion de
cuentas o informes de gestion.

La AGPE reconoce como sus grupos de interés a la ciudadania en general, a los
auditores internos de los distintos Organismos y Entidades del Poder Ejecutivo, proveedores
de la Institucién, las entidades sujetas a control, los medios de comunicacion, las otras
instituciones publicas, sus funcionarios publicos, los gremios econdmicos, los organismos
internacionales y las organizaciones sociales.

Las areas misionales y/o procesos priorizados para la Rendicion de Cuentas a la
Ciudadania de la AGPE para el Ejercicio 2020 son:

- Direccion General de Control Interno

- Direccion General de Coordinacion y Seguimiento a las A LL
- Direccion General de Planificaciéon y Evaluacion.

- Direccion General de Auditoria Forense

- Direccion de FONACIDE

- Direccion de MECIP

La determinacién de los ejes temdticos o procesos priorizados para la Rendicion de
Cuentas, en el futuro serdn extraidos del Plan Estratégico Institucional (PEI).

Visidn: Ser una || 16n confiable, reconucida por su excelencia profesional, que contribuye a la transparencia en la gestién de los recursos publicos.
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RESOLUCION AGPE N° 107/2020
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE ACTI VIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

Anexo VII - [X

PLAN DE RENDICION DE CUENTAS 2020

L EOV.

Actividad Responsable Indicadores o Fecha de | Fecha de
medios de inicio Fin
verificacion
Identificar publico objetivo | CRCC Documento con | 10-mar- 31-mar-
de la AGPE identificacion de 2020 2020
publico objetivo
determinado
Realizar andlisis de Direccion de | Informe de cantidad | 10-mar- 30-dic-
reclamos ingresados a la Comunicaci | de reclamos 2020 2020
institucion on recibidos,
procesados y
respondidos
Crear de espacio de CRCC Numero de espacios | 10-mar- 30-dic-
comunicacién digital con conformados. 2020 2020
Grupos de Interés Informe
Definir mecanismo parala | CRCC Mecanismo o plan 10-mar- 30-set-
audiencia publica de aprobado 2020 2020
rendicién de cuentas
Organizar audiencia CRCC Audiencia publica 1-0ct-2020 | 30-dic-
publica de rendicion de realizada 2020
cuentas
Elaborar videos e informes | Direccién de | Videos publicados | 01-jul- 30-set-
sobre la gestién de la Comunicaci | en la pagina web 2020 2020
Institucion on
o/
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Misién: Organo de Control, técnica- normativo y de supervisidn a los Orgamismos y Entidades del Poder Ljecutivo.

RESOLUCION AGPE N° 107/2020

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

Anexo VIII - IX

7 Realizar encuesta Direccion de Resultados de 01- 30-jul-
sobre servicios Comunicacién | las Encuestas jul- 2020
2020
8 Realizar Foro CRCC Foro realizado
Tematicos
9 Capacitar a DECATE/UAALI | Listado de 10- 30-dic-
funcionarios sobre asistencia a jun- | 2020
rendicion de cuentas capacitacion 2020
10 Realizar de informe | CRCC Informe 10- 31-dic-
trimestral de trimestral mar- | 2020
Rendicién de publicado 2020
Cuentas a la
Ciudadania
11 Realizar de informe | CRCC Informe anual 01- 31-dic-
anual de Rendicion publicado nov- | 2020
de Cuentas a la 2020
Ciudadania
12 Presentar informes UAAI Informes 10- 31-dic-
en cumplimiento de publicados en la | ene- | 2020
las Leyes N° pagina web 2020
518972014 y 5282/14 Informe de
supervision de
cumplimiento de
SENAC y SFP

_Z.! iéh Bautista Alberdi N° 972 cf Manduvird Telfax: (395 21)493 171-5
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Misign: Organo de Control, técnico- normative y de supervision a los Orgamismos y Entidades del Poder Ejecutivo.

RESOLUCION AGPE N° 107/2020
POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN Y EL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA AUDITORIA GENERAL DEL
PODER EJECUTIVO, EN EL MARCO DEL DECRETO N° 2991/2019.

Anexo IX - IX

CRONOGRANA DE ACTIVIDADES DEL COMITE DE RENDICION DE CUENTAS - AGPE

ACTVIDADES evero | rmmmo | MARZO | ABRL | MAYO | WM | JuLio | AGOSTO |mensn# OCTUBRE | NOVIEMERE | DICIEHBRE
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ACTIVIDADES PREPARATORIAS | |

Socializacion del Decreto 2991/1% X

Eizboracion del Borrador de
Resolucion de Conformacidn del X
Comité

Aprobacion y Secializacionde la
Resalucion de Conformacicn del X
Comité de Rendicidn de Cuentas al
Cludadans

Nombramiento de tecnicos X

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

identificacion de Areas Misionales X

Identificacion del Publico X

Definicion de Objetivos /Metas X

Elaboracitn y Aprobacidn del X
Cronograma
ACTIVIDADES DEIMPLEMENTACION

Socializacion de| Cronograma X
Aprobado
Elaboracionde Matriz de Informes X

Socializacion de Matriz de Informes X

Solicitud de informes 3 todas las X Xix XX x|
areas afectadas
INFORMES PARCIALES

Consolidacién de Informes de las
dependencias afectadas

Difusién de Informes X X X
NFORME FINAL
Coensalidacion de informes Parciales XX

Difusidn de Informe Finzl
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Visidn: Ser una Institucién confiable, reconocida por su excelencia profesional, que contribuye a la transparencia en la gestion de los recursos piiblicos.

Juan Bautista Alberds N* 972 o Monduvird Telifax: (395 21)493 171-5



