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RESOLUCION AGPE N°333 /2016

POR LA CUAL SE APRUEBA E IMPLEMENTA EL PROCEDIMIEN:TO DE
RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION DE o,
Ci ONFORMID.le A' LA LEY N° 5282/2014 «DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA .7 '
INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL» E
SGS
Asuncion, 5 de setiembre de 2016

VISTO: El Memorando Anticorrupcion N°22/2016, de fecha 23 de agosto de 2016; y

CONSIDERANDO: Que la Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay, establece
en el “Articulo 28°. Del Derecho a Informarse. Se reconoce el derecho
de las personas a recibir informacion veraz, responsable y ecudanime.
Las fuentes publicas de informacion son libres para todos. La ley
regulara, las modalidades, plazos y sanciones correspondientes a las
mismas, a fin de que este derecho sea efectivo...”.

Que la Ley N° 5282/14 «De libre acceso ciudadano a la Informacion
Publica y Transparencia Gubernamental» reglamenta el Articulo 28
de la Constitucion Nacional, a fin de garantizar, el efectivo ejercicio del
derecho al acceso a la informacion publica y establece en el “Articulo
6°- Las fuentes publicas deberan habilitar una Oficina de Acceso a la
Informacion Publica, en la que se recibiran las solicitudes, asi como
orientar y asistir al solicitante en forma sencilla y comprensible™.

Que en el Decreto N° 4064 «Por el cual se reglamenta la Ley N°
5282/2014 «De libre acceso ciudadano a la Informacion Publica y
Transparencia Gubernamental», se establecen las pautas de
interpretacion, ambito de aplicacion, procedimiento en el otorgamiento
de informacion por medio de la transparencia activa y formalidades
para la solicitud de acceso a la informacion.

Que la informacion de interés publico es una de las bases principales de
la democracia, existiendo una intima y notable relacion entre la
publicidad de los actos de gobierno, el conocimiento de los mismos por
parte de la sociedad y el fortalecimiento de la democracia.

Que la Resolucion AGPE N° 39/2015 «Por la cual se- ‘flaiwl"‘.'_,“
oficina de acceso a la informacién pablica de la Audiforia Gene a
del Poder Ejecutivo y se designa encargado de la mlfma». 3
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RESOLUCION AGPE N°33% /2016

POR LA CUAL SE APRUEBA E IMPLEMENTA EL PROCEDIMIENTO DE
RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION DE
CONFORMIDAD A LA LEY N° 5282/2014 «DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA
INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL»

2)

Que en el Memorando Anticorrupcion N°¢ 22/2016, se eleva a
consideracion de la Maxima Autoridad la incorporacion de una
procedimiento para agilizar y delimitar las responsabilidades de las
direcciones y areas en lo referente a los pedidos de informacion que
ingresan a través de la Oficina de Acceso a la Informacion.

POR TANTO: en ejercicio de sus atribuciones legales,
LA MINISTRA - AUDITORA GENERAL DEL PODER EJECUTIVO
RESUELVE

Articulo 1°-  Aprobar e implementar el procedimiento de respuesta a solicitudes de acceso a
la informacion de conformidad a la Ley N° 5282/14 «De libre acceso ciudadano

a la Informacion Piblica y Transparencia Gubernamental», que en Anexo
forma parte de la presente resolucion.

Articulo 2°-  Designar a la Unidad Anticorrupcion y Asuntos Internos de la Auditoria General
del Poder Ejecutivo como responsable de la implementacion del procedimiento
de respuesta a solicitudes de acceso a la informacion de conformidad a la Ley
N® 5282/14 «De libre acceso ciudadano a la Informacion Puablica y
Transparencia Gubernamental».

Articulo 3°~- Comunicar a quienes corresponda y cumpltdo 3
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RESOLUCION AGPE N°333/2016

POR LA CUAL SE APRUEBA E IMPLEMENTA EL PROCEDIMIENTO DE
RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION DE ..
CONFORMIDAD A LA LEY N° 5282/2014 «DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA [
INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL» ' l

P Yolodt

1.Presentac

1.1 El ciudadano podra solicitar informacion a la AGPE de
forma personal, por correo electronico, en forma escrita o
verbal. En este ultimo caso de extendera un acta.

1.2 Cuando la informacion publica requerida por el
solicitante ya estuviera disponible en el Portal, la UAAI le
indicara la forma de acceder a la misma, y debera reportar
el tramite realizado y finalizado de esta forma, en el Portal
Unificado de Informacion Publica.

1.3 La solicitud contendra la identificacion del solicitante, su
domicilio real, descripcion clara y precisa de la informacion
publica que requiere, y finalmente el formato o soporte
preferido, sin que esto constituya una obligacion para la
AGPE. No obstante, siempre se procurard responder en el
Sformato o soporie requerido.

2 UAAI 2. Recepcion, Derivacion, Otorgamiento o Denegacion:

2.1. Recibida una solicitud de informacion la UAAI debera
ingresarla al Portal Unificado de Informacion Publica, o
plataforma equivalente, reproduciendo el mismo contenido
de la solicitud original recibida. Cada solicitud ingresada al
Portal Unificado tendrda un codigo unico de Gestion de
Informacion Publica que sera entregado por la UAAI al
solicitante. Si la solicitud de informacion es ralizada
directamente a través del Portal Unificado de ]nformapfé&ni -
Publica se generard automdticamente el Codigo um't!o‘cfé AN
gestion. /S" A NN
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Misién: Somos un drgano técnico-normativo de control y asistencia a las auditorias de las entidades dependientes del Poder Ejecutivo para contribuir a la
transparencia ¢ integridad en la gestion de los Recursos Publicos.

RESOLUCION AGPE N°333/2016

POR LA CUAL SE APRUEBA E IMPLEMENTA EL PROCEDIMIENTO DE
RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION DE
CONFORMIDAD A LA LEY N° 5282/2014 «DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA
INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL»

'UAAI

Area Técnica y/o
De Apoyo

2.2.Sila sohcr!ud ﬁ.rera verbal s:empre que el solicitante lo

requiera, el funcionario receptor deberd imprimir el acta de
constancia de solicitud de informacion publica que emite el
Portal.

2.3. Si la solicitud no contiene los datos requeridos exigidos
enla Ley 5282/14, la UAAI le hara saber el o los defectos al
solicitante, para que los subsane y complete su presentacion,
en caso necesario, a los efectos de su tramitacion. Ademas,
en el caso de que la solicitud no sea comprensible se debera
solicitar las aclaraciones al ciudadano solicitante. Una vez
ingresada la solicitud correctamente, el sistema emitira el
Cédigo nico que marcara el inicio del plazo previsto en la
Ley. Todo ello debera sustanciarse en el plazo maximo de 48
horas.

2.4. La UAAIL una vez recibida la solicitud debidamente
cumplimentada, la remitira al Area Técnica y/o de Apoyo
pertinente en donde obrare la informacion publica, en el
plazo de 2 dias para su procesamiento.

2.5. El Area Técnica y/o de Apoyo analizard si corresponde
al acceso a la informacion publica:

2.5.1. Si ésta tiene la naturaleza de secreta o reservada por
alguna ley, pasard a la actividad descripta en el numeral 2.10
En caso de no hallarse en tales supuestos, se pasard.a |
actividad descripta en el numeral 2.6. = ARG
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Misidn: Somos un drgano técnico-normativo de control y asistencia a las auditorias de las entidades dependientes del Poder Ejecutivo para contribuir a la
transparencia ¢ integridad en la gestidn de los Recursos Piiblicos.

RESOLUCION AGPE N°3)%/2016

POR LA CUAL SE APRUEBA E IMPLEMENTA EL PROCEDIMIENTO DE
RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION DE ..
CONFORMIDAD A LA LEY N° 5282/2014 «DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA | ‘
INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL»

Area Técnica y/o de | 2.5.2 Si la fuente publica es competente para entregar la

Apoyo informacion se pasard a la actividad descripta en el numeral
2.6

UAAT 2.5.3 Si es competente para otorgar dicha informacion

remitirad la solicitud a la UAAI quien ingresara la misma al
Portal unificado de Informacion Publica, como asimismo se
encargara de derivarla a la fuente publica competente
mediante el mismo Portal.

2.5.4 La UAAIL en el caso de no conocer cual es la fuente
publica competente, derivara mediante el Portal la solicitud
al Ministerio de Justicia. Todo esto debera hacerse en el
plazo maximo de 24 horas.

2.5.5 Si la fuente priblica cuenta con la informacion pasara a
la actividad descripta en el numeral 2.6

Area Técnica y/o de | 2.5.6 Si no cuenta con la informacién publica para otorgarla
Apoyo se remitird la solicitud a la UAAI quien derivara a la fuente
publica que corresponda, a través del Portal Unificado u otro
medio idoneo. Todo esto debera hacerse en el plazo maximo
de 24 horas.

2.5.7 En el caso en que aun siendo competente, no posea la
informacion, el drea técnica y/o de apoyo debera
Sfundamentar los motivos por los cuales no puede otorgarse la
solicitud de acceso a la informacion al ciudadano selicitante | -.
y se seguird con el procedimiento previsto en el numeral 210 |~
y siguientes. ; PN
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RESOLUCION AGPE N° 32016

POR LA CUAL SE APRUEBA E IMPLEMENTA EL PROCEDIMIENTO DE
RESPUESTA A SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION DE ...
CONFORMIDAD A LA LEY N° 5282/2014 «DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA | ‘*‘\
INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL

SGS

Area Técnica y/o de )
Apoyo 2.5.8 El Area Técnica y/o de apoyo tendra para el efecto, 5

dias habiles, prorrogables por 2 dias, previa peticion de la
UAAIL

2.6 El Area Técnica y/o de apoyo preparard la informacion
solicitada y la remitira a la UAAI en el plazo previsto en el
numeral anterior.

UAAISG/MA 2.7 La UAAI a su vez, derivara la solicitud de informacion
procesada y elaborada a la Secretaria General para el V°B°

de la Maxima Autoridad institucional, en el plazo de un dia.

2.8. La Secretaria General una vez cumplido con el requisito

SG/MA del punto anterior, remitira de nuevo a la UAAI en el plazo
de dos dias.
UAAI 2.9 La UAAI procedera a entregar la informacion publica al

ciudadano solicitante, antes del fenecimiento del plazo legal
de quince dias habiles.

Area Técnica y/o de | 2.10 En el caso que no corresponda conceder el acceso a la
Apoyo / UAAI informacion publica por las circunstancias previstas en la
Ley, el Area Técnica y/o de apoyo fundamentard las razones
de su denegatoria al pedido de informacion y lo remitira a la(

UAAI dentro del plazo previsto en el numeral ;’.f;_‘)'.'éi’T 0. L ‘\\
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UAAI/'DAJ 2.11 La UAAI a su vez derivard, en el plazo de un dia, el
informe fundamentado del Area Técnica y/o de apoyo a la
Direccion de Asuntos Juridicos, para su dictamen.

AJ/UAAI 2.12. La DAJ expedira dictamen en el plazo de tres dias y lo
remitira a la UAAL

UAAISG 2.13. La UAAI derivara en el dia el dictamen emitido por la
DAJ a la SG para la elaboracion de la resolucion
denegatoria.

MA/SG 2.14. Redactada y firmada la resolucion denegatoria por

parte de la Maxima Autoridad en el plazo de dos dias, la
Secretaria General remitira la misma a la UAAI dentro de

dicho plazo.

UAAI 2.15. La UAAI notificara la Resolucion denegatoria al
ciudadano recurrente antes del vencimiento del plazo de 15
dias habiles.

3 | UdAl 3. Etapa de finalizacion

La UAAI registrara la respuesta dada al ciudadano en el
Portal Unificado de Informacion Publica.

7
Vision: Ser una institucion modelo, reconocida por su alto desempedio, profesionalismo, eficiencia, calidad y transparencia, que promue Iuﬁﬁfmm fa /
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